
V/REF.IMM. THE                                                                            
IMMEUBLE : TERRAS.D'HELIOS -THE                                                           

1/7, RUE DES GLENAN                                                            
.                                       Rennes, le         12 Février 2025     
35132 VEZIN LE COQUET                                                          

Référence Marché: 020012-PBS-001-Lot 8 Poterie                                            
LOCALISATION    : ALLEE 7 GLENAN - MR DOBE (SOCIÉTÉ DE NETTOYAGE)-(SOCIÉTÉ SENI)          

06 24 05 49 53                                                          
MOTIF           : FOURNITURE ET POSE D'UN GROUPE DE SÉCURITÉ                              

- VÉRIFIER LE RÉSERVOIR WC ON A TROUVÉ LA VANNE FERMÉE                  

INSTALLER UN BEC DE ROBINET SUR ROBINET MURAL                           
Donneur d'ordre : Mme A CASAERT                                                           

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux sur cumulus.                                                                 
INTERVENTION DU 26/07                                                   
MISE EN PLACE DU VÉHICULE ET DU MATÉRIEL                                
MISE HORS TENSION TENSION ÉLECTRIQUE                                    
COUPURE EAU                                                             
DÉPOSE DU GROUPE DE SÉCURITÉ HS                                         
FOURNITURE ET POSE D'UN NOUVEAU GROUPE DE SÉCURITÉ                      
REMISE EN EAU                                                           
REMISE SOUS TENSION ÉLECTRIQUE                                          
CONTROLE: BONNE ÉTANCHÉITÉ                                              
CONTROLE: BON FONCTIONNEMENT                                            
RESTE L'INSTALLATION D'UN BEC SUR LE ROBINET MURAL (NON DISPONIBLE CHEZ 
FOURNISSEUR)                                                            
NETTOYAGE CHANTIER                                                      

INTERVENTION DU 02/08                                                   
MISE EN PLACE DU VÉHICULE ET DU MATÉRIEL                                
ERREUR COMMANDE DU FOURNISSEUR                                          
PRISE DE RÉFÉRENCE                                                      
NETTOYAGE CHANTIER                                                      

INTEVENTION DU 13/08                                                    
MISE EN PLACE DU VEHICULE ET DU MATERIEL                                
PRISE DE RÉFÉRENCES ET COMMANDE                                         
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V/Email reçu le Vendredi 19/07/2024 a 16H34      
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35201 RENNES CEDEX 02                  
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INTERVENTION DU 27/08                                                   
MISE EN PLACE DU VÉHICULE ET DU MATÉRIEL                                
TENTATIVE DE POSE DU BEC DE ROBINET STANDARD                            
CONSTAT: IMPOSSIBILITÉ - LE ROBINET COMPATIBLE QU'AVEC PRODUIT DE LA    
MARQUE                                                                  
PRISE DE CONTACT AVEC NOS FOURNISSEURS                                  
MODELE INDISPONIBLE                                                     
PRÉCONISATION DE REMPLACER LE MITIGEUR COMPLET                          
NETTOYAGE CHANTIER                                                      

INTERVENTION DU 15/10                                                   
MISE EN PLACE DU VEHICULE ET DU MATERIEL                                
PERSONNE SUR PLACE ABSENTE MALGRÉ LA PRISE DE RENDEZ VOUS               

INTERVENTION DU 31/10                                                   
MISE EN PLACE DU VEHICULE ET DU MATERIEL                                
PERSONNE SUR PLACE ABSENTE MALGRÉ LA PRISE DE RENDEZ VOUS               

INTERVENTION DU 15/11                                                   
MISE EN PLACE DU VEHICULE ET DU MATERIEL                                
PERSONNE SUR PLACE ABSENTE MALGRÉ LA PRISE DE RENDEZ VOUS               

INTERVENTION DU 10/12                                                   
MISE EN PLACE DU VEHICULE ET DU MATERIEL                                
COUPURE D'EAU                                                           
DÉPOSE MÉLANGEUR DÉFECTUEUX                                             
FOURNITURE ET POSE D'UN MELANGEUR AVEC BEC                              
FOURNITURE ET POSE DE JOINTS                                            
REMISE EN EAU                                                           
CONTROLE BON FONCTIONNEMENT                                             
CONTROLE BONNE ÉTANCHÉITÉ                                               
NETTOYAGE CHANTIER                                                      

OBSERVATIONS    : MG LCOMPTER Email envoyé le 20/12/24 a 15H12 Mme A CASAERT              

NR LGESTION Email envoyé le 21/11/24 a 16H11 Mme A CASAERT              

2111: MALGRÉ PLUSIEURS PRISES DE RENDEZ VOUS, NOS TECHNICIENS N'ARRIVENT
PAS A ACCÉDER AU LOCAL MÉNAGE, SERAIT IL POSSIBLE QUE LE LOCAL SOIT     
OUVERT LE 04/12 MATIN POUR ETRE REFERMÉ LE LENDEMAIN, DANS L'ATTENTE DE 
VOTRE ACCORD, CORDIALEMENT                                              

AT LGESTION Email envoyé le 25/09/24 a 16H05 Mme A CASAERT              

2509 : NOUS VENONS D'ESSAYER DE CONTACTER L'AGENT DE NETTOYAGE MAIS     
IMPOSSIBILITÉ DE LUI LAISSER DE MESSAGE, MALGRÉ QUE LE RESPONSABLE DE LA
SOCIÉTÉ DE NETTOYAGE NOUS CONFIRME SON NUMÉRO. DANS L'ATTENTE           
CORDIALEMENT,                                                           
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NR LGESTION Email envoyé le 25/09/24 a 14H22 Mme A CASAERT              

2508 : SUITE A NOTRE DEMANDE DU 28/08 POUVEZ-VOUS NOUS CONFIRMER SI LES 
PRÉCONISATIONS SONT A RÉALISER. SANS NOUVELLE DE VOTRE PART, NOUS VOUS  
INFORMONS QUE NOUS PROCEDERONS A LA CLÔTURE DE LA DEMANDE. VOUS         
REMERCIANT.                                                             

NR LCOMPTER Email envoyé le 28/08/24 a 15H27 Mme A CASAERT              

2808: SUITE A L'INTERVENTION DU 27/08, PRÉCONISATION DE REMPLACER LE    
MITIGEUR, DANS L'ATTENTE DE VOS INSTRUCTIONS, CORDIALEMENT              

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE                                                      
Déplacement d'un VEHICULE ATELIER équipé de matériel de plomberie et                      
d'électricité (poste a souder, raccords et longueurs de tuyaux de différents              
diametres, perceuse, tronçonneuse, métrix, etc).                                          
Reconnaissance du chantier. Installation et mise en place du matériel (si                 
nécessaire).                                                                              
Réalisation du travail, conformément aux regles de l'art.                                 
Vérification en fin d'intervention de la bonne exécution, contrôle de                     
l'étanchéité (si nécessaire).                                                             
Nettoyage du chantier. Evacuation des détritus (si nécessaire).                           
Relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  PBS138-F.P d'un groupe de sécurité          1      41,02        41,02      
1,00  MOE001-H(s) Plombier hors BPU   le 27/08    4      53,98        53,98      
1,00  DEP001-Déplacement > 35 km      le 15/10    5      27,36        27,36      
1,00  DEP001-Déplacement > 35 km      le 31/10    6      27,36        27,36      
1,00  DEP001-Déplacement > 35 km      le 15/11    7      27,36        27,36      
1,00  PBS017-Rempl.Rob.mitigeuse s/lavabo         8     112,72       112,72      

TOTAL H.T. ...............       289,80      

T.V.A.   a 10,00% ........        28,98      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______318,78      

Valeur en votre reglement au 31 Mars 2025                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      
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