FACTURE N° 6030326

N/REF - 25/03/2026 15H46 C:022575 1:09224 BATIGERE RHONE ALPES
V/REF : DT2026-1300 SERVICE ENGAGEMENTS
V/Email recu le Mercredi 25/03/2026 a 15H46 31 BIS, RUE BOSSUET

V/REF.IMM. 5019

69415 LYON CEDEX 06

IMMEUBLE : LYON ABBE PAPON-5019
17/19/21, RUE DE L"ABBE PAPON

69005 LYON

Dardilly, le 31 Mars 2026

Référence Marché: Lot3 Electricité-Sect.1 R/I1/A

LOCALISATION

MOTIF

Donneur d"ordre :

: ALLEE N 21 RUE ABBE PAPON - LOGEMENT M AUCLAIR TEL 0651748577 OU

0478341410 AU 2EME ETAGE
INTERVENIR POUR LE CUMULUS QUI NE CHAUFFE QU EN MARCHE FORCE
Mme 1. CHIHI

NATURE DE L"INTERVENTION :

Dépannage logements

OBSERVATIONS

LE 31/03 A 11H45 :

INTERVENTION DEPUIS LE LOGEMENT DE MR AUCLAIR AU 2EME ETAGE

RECHERCHE DE PANNE SUITE AU CUMULUS QUI NE CHAUFFE QU"EN MARCHE FORCEE
CONTROLE DE L"INSTALLATION ELECTRIQUE DU CUMULUS

CONTROLE DE L"ALIMENTATION ELECTRIQUE

CONTROLE DU TABLEAU ELECTRIQUE ET DU CONTACTEUR JOUR/NUIT

NOTRE TECHNICIEN A CONSTATE QUE L"OCCUPANT AVAIT UNIQUEMENT UN CONTRAT
DE BASE, RAISON POUR LAQUELLE IL FONCTIONNE UNIQUEMENT EN MARCHE FORCEE

L"OCCUPANT SE CHARGE DE VOIR AVEC SON FOURNISSEUR D"ENERGIE

TENTATIVE DE REGLAGE DE LA TEMPERATURE DE L"EAU SUITE A L*OCCUPANT QUI
SE PLAINT D"AVOIR DE L"EAU BOUILLANTE

PAS DE MOLLETTE DE REGLAGE SUR LA SONDE DU CUMULUS - FAIRE INTERVENIR
UNE SOCIETE DE PLOMBERIE SI BESOIN

: FP LCOMPTER Email envoyé le 01/04/26 a 08H58 Mme 1. CHIHI

SUITE A NOTRE PASSAGE DU 31/03 ET A L"OCCUPANT QUI SE PLAINT QUE L"EAU
EST BOUILLANTE

NOUS N"AVONS PAS CONSTATE LA PRESENCE DE MOLETTE DE REGLAGE SUR LA SONDE
DU CUMULUS

PREVOIR L"INTERVENTION D"UNE SOCIETE DE PLOMBERIE SI BESOIN

12 chemin des Gorges — 69570 DARDILLY
SAS au capital de 30 000 €
RCS. LYON 419 990 171 - TVA intracommunautaire FR 83419990171
Tél : 04 78 20 96 35 - Fax : 04 78 20 03 45 1/2
Attention ! Nouveau RIB : IBAN : FR76 3000 3035 7100 0200 1884 958 - B.1.C : SOGEFRPP



FACTURE N° 6030326

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
1,00 UJOB0020-H(s)Recherche de panne logement 1 52,46 52,46
TOTAL H.T. .o 52,46
T.V.A. a 10,00% ........ 5,24
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 57,70

L"immeuble est achevé depuis plus de deux ans.

Valeur en votre reglement au 30 Avril 2026

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN
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BATIGERE RHONE-ALPES
AGENCE LYON DEMANDE DE TRAVAUX
94 RUE BOILEAU 2026 - 1300

69006 LYON

Attente associée n° 2026-004342155 et Transmission DT i,
. e Création DT ] Travaux aréaliser entre le
Saisie le 14/03/2026 16h13 } ’ 25/03/2026 - 15h58 }

CLIENT - D'CLIC 25/03/2026 Dématérialisée 25/03/2026 et le 07/04/2026

LIEU DE L'INTERVENTION FOURNISSEUR
M AUCLAIR ROBERT AMES ELECTRICITE SARL
Ens:0001\Eta:02\Porte 321 12 CHEMIN DES GORGES
21 RUE ABBE PAPON
LYON 5 EME 69570 DARDILLY
69005 LYON 5 EME
Tél personnel : 04 78 34 1410 ,/ 3 5_4 /é Réf fournisseur : F/17017 Marché:
Tél portable : 06 51748577 - fC - / : Bordsrsen -
] Montant inférieur & 570.00 € TTC : les travaux sont & ex écuter,
Tél bursau : sinan a;;:peféz vaotre corespondant. - : :
4:1} Demandeur connecté & 'espace client batigere.fr Vous éles connecté & l'espace fournisseur batigere.fr
Demandeur : M AUCLAIR ROBERT Votre correspondant:
Mod. demandeur : 7101306850 Mod. localisation : 7101306850 CHIHI INNES -
Contrat : L/4028063 P.5019-T.01-E.03 innes.chihi@batigere.fr
INTERVENTION
DEMANDE : Mon logement / Chauffage et eau chaude / Eau chaude électrique / Pas d'eau chaude
MOTIF : * Bonjour Le mode automatique dans le tableau électrique pour mon cumulus ne fonctionne pas Je suis obligé de le laisser tout le temps en marche

. forcée, mode 1 pour avoir de l'eau chaude Quand je le met en mode automatique I'eau ne chauffe plus De plus en marche forcée, mode 1, l'eau est
bouillante Dans I'attente de votre retour Bonne journée Robert AUCLAIR

mtant estimatif des travaux: 0,00 €TTC

DISPONIBILITE CLIENT :

CLES : GARDIEN :

N'oubliez pas de programmer voire intervention dans votre espace fournisseur

Signature fournisseur Date Signature client

Votre probléme est-il résolu ?

L réalisation tie votre intervention est 2 signaler dans volre espace
fournisseur

Une enguete de satisafaction est a votre disposition sur volre espace
client batigeredr
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VALIDATION
Saisie : 25/03/2026 - 15h41m4l / CHIHI INNES
validé : 25/03/2026 - 15h41m42 / CHIHI INNES

Gérez vos interventions en ligne sur votre espace fournisseur batigere.fr
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