FACTURE N° 5120212

N/REF : 2/12/2025 14H04 C:022575 1:23295 BATIGERE RHONE ALPES

V/REF : DT2025-4397 Service Engagements

V/Email recu le Mardi 02/12/2025 a 14H04 31 BIS, RUE BOSSUET
BP 56100

V/REF.IMM. 5010

69415 LYON CEDEX 06

IMMEUBLE : LYON 2 MERCIERE-5010
88, RUE MERCIERE
9, RUE DE LA MONNAIE Dardilly, le 29 Décembre 2025
69002 LYON

Référence Marché: Lot3 Electricité-Sect.1 R/I1/A

LOCALISATION
MOTIF

: ALLEE N 88 RUE MERCIERE - LOGEMENT M SMIDA TEL 0660125774 AU 3EME ETAGE

INTERVENIR POUR LE RADIATEUR DU SALON QUI EST EN PANNE IL S ALLUME MAIS

" NE CHAUFFE PAS
Donneur d"ordre :

Mme C. HERTZOG

NATURE DE L"INTERVENTION :

Dépannage logements

OBSERVATIONS

LE 19/12 A 10H30 :

INTERVENTION DEPUIS LE LOGEMENT DE MR SMIDA AU 3EME ETAGE

RECHERCHE DE PANNE SUITE AU RADIATEUR DU SALON QUI NE FONCTIONNE PAS
CONTROLE DE L"ALIMENTATION ELECTRIQUE ET DU BOITIER DE COMMANDE
DEPOSE DU CHAFFAGE HORS SERVICE

FOURNITURE ET REMPLACEMENT D"UN RADIATEUR PANNEAUX RAYONNANT 1500W
REPRISE DU CABLAGE ET MISE EN MARCHE DE L"APPAREIL

CONTROLE DU BON FONCTIONNEMENT - OK

CONTROLE DU RADIATEUR DE LA CHAMBRE A LA DEMANDE DE L*OCCUPANT

CONTROLE DE L"ALIMENTATION ELECTRIQUE ET DU BOITIER DE COMMANDE

LE RADIATEUR CHAUFFE MAIS NE CHAUFFE QU"A MOITIE EN COMPARAISON DE SON
EQUIVALENT

UNE PARTIE DE LA CARCASSE RESTE FROIDE. IL SERAIT NECESSAIRE DE PREVOIR
SON REMPLACEMENT PROCHAINEMENT .

NOUS VOUS LAISSONS REVENIR VERS NOUS SI VOUS DECIDEZ DE REMPLACER CE
RADIATEUR

: FP LCOMPTER Email envoyé le 22/12/25 a 08H25 Mme C. HERTZOG
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FACTURE N° 5120212
Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT

1,00 UJOHO150-F.P.Panneau rayonnant 750W 1 190,76 190,76
3,00 UJOHO160-+value par tranche 250W suppl. 1 25,34 76,02
1,00 UJOB0O020-H Mo Rech. de panne contr. Rad. 1 51,79 51,79
TOTAL H.T. o ieii e aa s 318,57

T.V.A. a 10,00% ........ 31,85

TOTAL T.T.C. ...... En EURO 350,42

L"immeuble est achevé depuis plus de deux ans.

Valeur en votre reglement au 31 Janvier 2026

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin

69120 VAULX-EN-VELIN
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SAS au capital de 30 000 €
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BATIGERE RHONE-ALPES
AGENCE LYON

94 RUE BOILEAU
69006 LYON

Attente associée n° 2025-004287754
Saisie le 29/11/2025 13h01
CLIENT - D'CLIC

Création DT
01/12/2025

4

DEMANDE DE TRAVAUX

2025 - 4397

Transmission DT
02/12/2025 - 14h04 -
Dématérialisée

Travaux a réaliser entre le
01/12/2025 et le 18/12/2025

4 »

LIEU DE L'INTERVENTION

M SMIDA NOUREDDINE
Ens:0001\Eta:03\Porte 36
88 RUE MERCIERE
LYON 2 EME

69002 LYON 2 EME

Tél personnel :
Tél portable :
Tél bureau :

A A4

"} Demandeur connecté & l'espace client batigere.fr

0660 1257 74

FOURNISSEUR

AMES ELECTRICITE SARL
12 CHEMIN DES GORGES

69570 DARDILLY

Réf fournisseur : F/17017

Bordereau :
Mont

sinon ap;

Marché:

i - PR, . z
£} Vous étes connecté a l'espace fournisseur batigere.fr

Demandeur : M SMIDA NOUREDDINE
Mod. demandeur : 7101306180
Contrat : L/6279137

Mod. localisation : 7101306180
P.5010-T.01-E. 01

Votre correspondant:
HERTZOG CELYA -
Celya.HERTZOG@batigere.fr

INTERVENTION
DEMANDE : Mon logement / Chauffage et eau chaude / Radiateurs & tuyauterie / Un des radiateurs reste froid
MOTIF : Depuis 1 semaine le radiateur (chauffage) du salon est en panne, il s'allume mais il ne chauffe pas, sachant qu'on est en hiver!! Mon fils

asthmatique, a des bronches trés sensibles et il a du mal a respirer le soir. C'est une urgence vitale !

[Montant estimatif des travaux: 0,00€TTC

DISPONIBILITE CLIENT :

CLES : GARDIEN : JOHANN LEPAGE .

N'oubliez pas de programmer votre intervention dans votre espace fournisseur

Date

Signature fournisseur Signature client

Votre probléme est-il résolu ?

La réalisation de votre intervention est A signaler dans volre aspaca

Uine enquete de salisafaction est & voire disposition sur volre espace

foLnIsseur chient batigerc i
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VALIDATION
Saisie : 01/12/2025 - 14h58m27 / HERTZOG CELYA
Validé : 01/12/2025 - 14h55m06 / HERTZOG CELYA

Gérez vos interventions en ligne sur votre espace fournisseur batigere.fr
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