
V/REF.IMM. MS223615                                                                       
IMMEUBLE : LA CRAU                                                                        

4 PLACE DES TROUBADOURS                                                        
13200 ARLES                             Nîmes, le          27 Mai 2025         

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : M. TOUAK 06 46490087                                                    

SI BESOIN MR SOUCI 06 49868387                                          
MOTIF           : REFOULEMENT DANS LE LOGEMENT DE M. TOUAK                                
Donneur d'ordre : Mme F CLAREMBAUX                                                        

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé                               
d'une pompe haute pression.                                                          

LE 15/05/2025 A 16H45                                                   

NOUS OBSERVONS UN REFOULEMENT D'EAUX USÉES DANS L'APPARTEMENT DU 2EME   
ETAGE.                                                                  
L'APPARTEMENT SITUÉ AU 2E ÉTAGE, ACTUELLEMENT INOCCUPÉ, A SUBI UN       
REFOULEMENT D'EAUX USÉES PROVENANT VRAISEMBLABLEMENT DES ÉTAGES         
SUPÉRIEURS. L'ABSENCE D'OCCUPATION A PERMIS A CES ÉCOULEMENTS DE        
S'ACCUMULER SUR PLUSIEURS JOURS, PROVOQUANT PAR INFILTRATION DES        
DOMMAGES AU 1ER ÉTAGE ET AU REZ-DE-CHAUSSÉE, VISIBLES A DIVERS ENDROITS 
DANS LES LOGEMENTS CONCERNÉS.                                           
POMPAGE D'URGENCE :                                                     
NOUS AVONS PROCÉDÉ AU POMPAGE COMPLET DE L'APPARTEMENT DU 2E ÉTAGE AFIN 
DE LIMITER LA PROPAGATION DES INFILTRATIONS.                            

COMMUNICATION :                                                         
LES OCCUPANTS DES LOGEMENTS IMPACTÉS ONT ÉTÉ CONTACTÉS POUR VÉRIFIER LA 
PRÉSENCE D'INFILTRATIONS AU NIVEAU DES PLAFONDS. IL LEUR A ÉTÉ DEMANDÉ  
DE NE PAS UTILISER LES TOILETTES PENDANT LA DURÉE DE L'INTERVENTION.    
CURAGE DE LA COLONNE :                                                  
PASSAGE DE LA COLONNE EFFECTUÉ.                                         
CURAGE RÉALISÉ, MALGRÉ UN TAUX DE CALCAIRE TRES ÉLEVÉ DANS LA           
CANALISATION.                                                           

NOUS AVONS PROCÉDÉ A UNE INSPECTION TÉLÉVISÉE:                          
UN OBJET A ÉTÉ IDENTIFIÉ AU NIVEAU DU 1ER ÉTAGE                         
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CELUI-CI, COMBINÉ AU CALCAIRE, OBSTRUE LA CANALISATION.                 

MESURES COMPLÉMENTAIRES :                                               
MISE EN PLACE D'UNE SELLETTE MÉTALLIQUE.                                
VÉRIFICATION DES ÉCOULEMENTS DEPUIS LE 2E ÉTAGE JUSQU'AU REZ-DE-CHAUSSÉE
PLUS DE BOUCHONS CONSTATÉS ACTUELLEMENT, LES ÉVACUATIONS FONCTIONNENT   
MALGRÉ LA PRÉSENCE DE L'OBJET.                                          
PRÉCONISATIONS :                                                        
INTERVENTION PLOMBIER IMPÉRATIVE :                                      
PASSAGE PAR LA GAINE TECHNIQUE AVEC DÉMONTAGE DES TOILETTES POUR OUVRIR 
LA COLONNE ET RETIRER L'OBJET IDENTIFIÉ.                                
VÉRIFICATION COMPLETE DE LA COLONNE :                                   
EN RAISON D'UN ENTARTRAGE IMPORTANT, UN PASSAGE CAMÉRA COMPLET DU 7E    
ÉTAGE JUSQU'AU REZ-DE-CHAUSSÉE EST NÉCESSAIRE, AVEC IDENTIFICATION DES  
POINTS CLÉS POUR UNE ÉVENTUELLE OPÉRATION DE CURAGE OU REMPLACEMENT     
PARTIEL/LOCALISÉ DES SECTIONS TROP DÉGRADÉES.                           
PRÉVENTION DES BOUCHONS RÉCURRENTS :                                    
LE NIVEAU ÉLEVÉ DE CALCAIRE DANS LA COLONNE PRÉSENTE UN RISQUE CONTINU  
DE BOUCHONS. UNE MAINTENANCE RÉGULIERE ÉTAGE PAR ÉTAGE EST RECOMMANDÉE. 
REPLI CHANTIER VIDANGE VL                                               

LE 19/05/2025 A 07H30                                                   

MISE A DISPOSITION D'UN TECHNICIEN ASSAINISSEUR ÉQUIPÉ D'UN VEHICULE    
HYDROCUREUR ET D'UN PLOMBIER                                            

DÉPOSE DU WC DANS LE LOGEMENT VACANT AFIN DE POUVOIR ACCÉDER A LA       
COLONNE DES EAUX USÉES                                                  
DÉCOUPE DU TRONÇON FUYARD POUR ENLEVER LE BOUCHON DE CALCAIRE ET        
L'OBJET (BOUCHON DE SPRAY).                                             
REMISE EN PLACE DE LA COLONNE AVEC MANCHON ÉLASTOMERE                   
REPOSE DU WC AVEC JOINT DE FINITION AUTOUR DE LA PIPE WC                
CONTRÔLE DE LA BONNE ÉTANCHEITÉ ET DU RÉTABLISSEMENT DES ÉCOULEMENTS    
DANS LES LOGEMENTS 2 ET 1.                                              
NETTOYAGE ET REPLI DU CHANTIER.                                        

LE 21/05/2025                                                           
SUITE RAPPEL, REMPLACEMENT DE LA PIPE WC CAR NE TROP MAUVAIS ÉTAT.      
CONTRÔLE BONNE ÉTANCHEITÉ.                                              
REPLI DU CHANTIER                                                       

OBSERVATIONS    : FJ LCOMPTER Email envoyé le 27/05/25 a 14H33 Mme F CLAREMBAUX           

SUITE A NOTRE INTERVENTION LES ÉCOULEMENTS ONT BIEN ÉTÉ RENDUS.         
LE NETTOYAGE ET LA DÉSINFECTION DES LOGEMENTS SINISTRÉS PAR LES         
REFOULEMENTS VA ETRE RÉALISÉ LE MERCREDI 21/05/2025 EN MATINÉE.         
NOUS PORTONS A VOTRE ATTENTION QUE LES RÉSEAUX D'ÉVACUATIONS PRÉSENTES  
UNE QUANTITÉ IMPORTANTE DE CALCAIRES.                                   
NOUS ALLONS METTRE EN PLACE LE NECESSAIRE AFIN DE LIMITER CE TYPE       
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D'ENGORGEMENT.                                                          

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Déplacement d'un véhicule spécialisé débouchage (hydraulique, électromécanique,           
mécanique).                                                                               
Localisation de l'obstruction, recherche du sens d'écoulement du réseau.                  
Débouchage par procédé hydraulique a haute pression, électromécanique, mécanique          
Vérification du bon écoulement du réseau.                                                 
Nettoyage du chantier.                                                                    
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

ATTENTION: L'INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF          

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage            
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).           
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement                 
d'assurer le rétablissement d'un écoulement.                                              
Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer                
l'origine de l'obstruction.                                                               
Dans le cas contraire, ce n'est parfois qu'apres plusieurs interventions                  
de débouchage que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et                   
y remédier si le client nous en donne l'ordre par un curage (remise au                    
diametre) ou une réparation de la canalisation (si nécessaire).                           

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

7,00  Forfait Débouchage le 15/05/2025            1     180,00      1260,00      
1,00  Forfait Passage caméra le 15/05/2025        2     300,00       300,00      
3,00  H(s) Plombier le 19/05/2025                 4      75,00       225,00      
1,00  H(s) déplacement                            4      50,00        50,00      

TOTAL H.T. ...............      1835,00      

T.V.A.   a 10,00% ........       183,50      

TOTAL T.T.C. ......En EURO _____2018,50      

L'immeuble est achevé depuis plus de deux ans.                                                                 
Valeur en votre reglement au 30 Juin 2025                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
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101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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Mme CLAREMBAUX 

Email mediterranee@servimo.fr (nombre de pages : 3)

LA CRAU
4 PLACE DES TROUBADOURS
LA CRAU
13200 ARLES

Mme CLAREMBAUX francine
 - Justificatif

FCLAREMBAUX@lamy-immobilier.fr

 - Justificatif 04.66.36.65.79
 SIREN 487530099

RCS Lyon 487530099-Carte pro T G S PT CPI 
75012015000001224

DEMANDE D'INTERVENTION

INT6753251

INT6753251/MS223615/IM302017/FU 501052
Taux  de TVA applicable : 10.00%

Votre interlocuteur

NIMES , le 14/05/2025
SERVIMO MEDITERRANEE
RUE ALBERTO SANTOS DUMONT 22
34430 ST JEAN DE VEDAS

Adresse principale de l ensemble immobilier

Nature de l Lieu de l intervention

Messieurs,

, nous vous demandons de bien vouloir 

URGENT REMONTEES EU CHEZ MR TOUAK & MR SOUCI

COORDONNES OCCUPANTS 
MR TOUAK 0646490087 et Mr SOUCI 0649868387

4 PLACE DES TROUBADOURS
LA CRAU
13200 ARLES

ouvrage ou de 



DIRECTION GENERALE DES
FINANCES PUBLIQUES

1301-SD
(01-2014)

13948*03

ATTESTATION SIMPLIFIEE1

@ Internet-DGFiP

IDENTIT DU CLIENT OU DE SON REPRESENTANT

Je soussign (e) :
Nom : Lamy N mes Arteparc.......................................................... : ..............................................................................................
Adresse : 335 CHEMIN BAS DU MAS DE BOUDAN BAT A - 1E - ZAC GEORGES BESSE 2 -....................................................
.....................................................................................................Commune NIMES......................................................Code postal : 30942........

NATURE DES LOCAUX

J atteste que les travaux aliser portent sur depuis plus de deux ans la date de commencement des travaux et
affec habitatio issue de ces travaux :

maison ou immeuble individuel immeuble collectif appartement individuel

autre (pr sez la nature du local usage d habitation)

Les travaux sont :

un local affect exclusivement ou principalement l habitation

des p exclusivemen l habitation situ dans un local af pour moins de 50 cet usage

des parties communes de locaux affec exclusivement ou principalement l habitation dans une proportion de ( .)
mes de l immeuble

un local nt un usage autre que d habitation et transfo cet usage

Adresse2 : Commune ..Code postal :

dont je suis : propri taire locataire autre ( votre :

NATURE DES TRAVAUX

J atteste que sur la p de de deux ans pr nt ou suivant la r lisation des travaux d its dans la sente attestation, les
travaux :

n affectent ni les fondations, ni les nts, hors fondations, d nt la et la r de l'ouvrage, ni
la consistance d (hors ravalement).

n affectent pas plus de cinq des six l ments de second uvre suivants :
Cochez les cases correspondant aux ments affect : planchers qui ne d terminent pas la ou la rigidit de
l ouvrage huisseries ex rieures cloisons in rieures installations sanitaires et de plomberie installations
lectriques sys de chauffage (pour les immeubles en

NB : tous autres travaux sont sans incidence sur le b n fice du taux r duit.
n'en pas une augmentation de la surface de plancher de la construction existante rieur 10 %.
ne consistent pas en une l ation ou une addition de construction.
J atteste que les travaux ont la nature de travaux d am lioration de la qualit tique portant sur la fourniture, la pose,

l installation ou l entretien des m iaux, appareils et nts mentionn au 1 de l article 200 quater du code g ral des
im (CGI) et respectant les carac stiques techniques et les cri res de performances minimales par l article 18 bis de
l annexe IV au CGI daction issue de l 29 cembre 2013.

J atteste que les travaux ont la nature de travaux induits indissociablement li des travaux d am ation de la qua
taux de TVA de 5,5 %.

CONSERVATION DE L ATTESTATION ET DES PI CES JUSTIFICATIVES

Je conserve une copie de cette attestation ainsi que de toutes les factures ou notes mises par les entreprises prestataires jusqu au
31 d cembre de la cinqui me ann e suivant la des travaux et m engage en produire une copie l administration fiscale
sur sa demande.

Si les mentions port es sur l attestation s rent inexactes de votre fait et ont eu pour co uence l application du taux
r duit de la TVA, vous tes solidairement tenu au paiement du de taxe ultant de la d rence entre le montant de la
taxe due (TVA au taux de 20 % ou 10 %) et le montant de la TVA effectivement pa VA au taux de :
- 10 % pour les travaux d de transformation, d am gement et d entretien portant sur des locaux usage

d habitation depuis plus de 2 ans ;
- 5,5 % pour les travaux d de la qu n des locaux usage d habitation ach depuis plus de 2 ans

ainsi que sur les travaux induits qui

Fait NIMES, le 14/05/2025

Signature du client ou de son r :

1 Pour remplir cette attestation, cochez les cases corresponda votre situation et com ez les rubriques en pointill s. Vous pouvez vous aider de la notice explicative.
2 Si diff rente de l adresse indiqu e dans le cadre .
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DIRECTION GENERALE DES
FINANCES PUBLIQUES

1301-SD
(01-2014)

51383#03

NOTICE (ATTESTATION SIMPLIFIEE)

Le taux r duit de la TVA pr vu l'article 279-0 bis du code g al des (CGI) s'applique, sous certaines conditions,
aux travaux tion, de transformation, ment et d'entretien de locaux usage d'habitation achev s depuis
plus de deux ans. Le taux r duit de 10 % pr vu l article 279-0 bis du CGI s applique aux op tions pour lesquelles la TVA
est exigible pter du 1er janvier 2014 ve de dispositions d en vigueur transitoires en 2014.
Le taux r duit de TVA de 5,5 % pr vu l article 278-0 ter1 du code g n ral des imp ts (CGI) s applique, sous certaines
conditions, aux travaux d tion de la n tique des locaux usage d habitation achev depuis plus de
deux ans ainsi que sur les travaux induits qui leur sont indissociablement

Pour b n ficier des taux r duits vous devez attester que ces conditions sont r unies.

Deux d'attestation sont votre disposition pour effectuer cette arche. Vous pouvez utiliser l'attestation simplifi e
pour tous les travaux n'affectant, sur une p riode de deux ans, aucun des l ments de gros uvre et pas plus de cinq des six
lots de second uvre d finis au 2) du A ci-dessous 2. L attestation normale utiliser dans les autres cas.

A - Quel est l'objet de cette attestation ?

Elle garantit qu nies les conditions

- par l article 279-0 bis du code ral des im (CGI) pour b du taux uit de 10 % de la taxe sur la valeur ajout e
(TVA) sur les travaux d am ration, de transformation, d am ment et d entretien, autres que ceux mentionn

l article 278-0 ter
1

du CGI, de locau usage d habitation depuis plus de deux ans,

- par l article 278-0 ter1 du code n ral des (CGI) pour du taux r duit de 5,5 % de la taxe sur la valeur ajout e
(TVA) sur les travaux d am ration de la qualit nerg ue des locaux usage d habitation achev depuis plus de deux ans
ainsi que sur les travaux induits qui leur sont indissociablement Les travaux portent sur la fourniture, la pose, l installation
et l entretien d x, appareils pe 1 de l article 200 quater du CGI.

En effet, les taux r duits de la TVA pr aux articles 279-0 bis et 278-0 ter
1

du code g n ral des imp ts (CGI) ne s appliquent pas
aux travaux qui :

1) soit portent sur des locaux autres que d habitation issue des travaux, ou achev uis moins de deux ans ;

2) soit concourent la production d un immeuble neuf, c re les travaux qui rendent l tat neuf le gros uvre (la majorit
des fondations ou des autres nts qui d terminent la r sistance et la rigid de l ouvrage ou de la consistance des des
hors ravalement) ou au moins deux tiers de chacun des de second uvre (les planchers non porteurs, c ne

nt pas la ou la rigi de l ouvrage ; les huisseries ex rieures ; les cloisons ; les installations
sanitaires et de plomberie ; les installations riques ; le sy chauffage ( ;

3) soit augmentent la surface de plancher de la construction existante de plus de 10 % ;

4) soit conduisent n vation du b ne addition de construction ;

5) soit consistent en des travaux de nettoyage, soit concernent l et l entretien des espaces verts, soit correspondent
la fourniture d uipements m nagers ou mobiliers ou de gros ments list l article 30-00 A de l annexe IV au CGI
(uniquement pour l ion du taux r it de TVA portant sur les travaux ment l article 279-0 bis du code ral
des imp ts).

B - Comment remplir cette attestation ?

Cadre IDENTIT DU CLIENT OU DE SON REPRESENTANT : L attestation est remplie par la personne qui fait effectuer les travaux
occupant, aire bailleur, locataire, syndicat de copropr taires, etc.). C est elle de justifier qu elle a respect les

mentions port es sur l attestation. Si l'administration conteste les informations port es sur l'attestation, c'est l'administration qui devra
apporter la preuve que celles-ci sont inexactes.

Cadre NATURE DES LOCAUX : Pour ficier des taux r its de la TVA, les travaux doivent porter sur des locaux usage
d habitation depuis plus de deux ans. Les taux r duits sont galement applicables aux travaux qui ont pour objet d affecter
principalement un usage d habitation un local t a un autre usage sauf s ils concourent la production d un
immeuble neuf.

Cadre NATURE DES TRAVAUX : Cochez les cases correspondant votre situation.

.

1 Cet article va faire l objet d une nouve dans l dition 2014 du CGI ; il sera chang en 278-0 bis A.
2 Pour toute question relative ces attestations, vous pouvez consulter le site internet www.impots.gouv.fr, rubrique "documentation", contacter

au 0810.IMPOTS (0810 467 687, prix d'un appel local depuis un poste fixe), ou vous adresser votre service des imp ts
(dont les coordonn figurent en haut de votre d de revenus). Toutes pr sont par ailleurs dans le bulletin officiel
des finances publiques-Imp ts (BOFiP sur le site Interne



C - A qui remettre l attestation ?

Cadre REMISE DE L ATTESTATION ET CONSERVATION DES PIECES JUSTIFICATIVES : L attestation, une fois com t e, dat e et sign e,
doit remise au prestataire effectuant les travaux, avant leur commencement (ou au plus tard avant la facturation). Lorsqu il y a
plusieurs prestataires, un original de l attestation doit tre rem chacun d entre eux.

Vous devez conserver une copie de l attestation ainsi que l ensemble des factures ou notes mises par le(s) prestataire(s) ayant r
des travaux jusqu au 31 d cembre de la c ann suivant leur r n. En cas de r de travaux d oration de
la qu g vous devez conserver la facture comportant les mentions pr vues au b du 6 de l article 200 quater du CGI
(Cette facture comporte, outre les mentions l'article 289 : le lieu de r lisation des travaux ou du diagnostic de performance

tique ; la nature de ces travaux ainsi que la signation, le montant et, le cas ch ant, les cara ristiques et les cri res de
performances, mentionn la deux phrase du premier alin du 2, des pements, mat riaux et appareils ; dans le cas de
l'acquisition et de la pose de ma d'isolation thermique des parois opaques, la surface en m res carr des parois opaques

en distinguant ce qui rel ve de l'isolation par l'ext rieur de ce qui rel ve de l'isolation par l' ; dans le cas de
l'acquisition d' pements de production d' nergie utilisant une source d' nergie renouvelable, la surface en res des

ments de production d' nergie utilisant l' rgie solaire thermique ; lorsque les travaux d'installation des ments,
m et appareils y sont soumis, les crit de qualification de l'entreprise). Elles devront en effet tre produites si
l administration vous demande de justifier de l application du taux uit de la TVA.

D - Quelles sont les cons quences de la remise d une attestation erron ?

Si les mentions port es sur l attestation s rent inexactes de votre fait et ont eu pour uence l application du taux
r duit de la TVA, vous tes solidairement tenu au paiement du de taxe ultant de la d rence entre le montant de la
taxe due (TVA au taux de 20 % ou 10 %) et le montant effectivement pa VA au taux de :

- 10 % pour les travaux d de transformation, d am gement et d entretien portant sur des locaux usage
d habitation depuis plus de 2 ans ;

- 5,5 % pour les travaux d de la qu n que des locaux usage d habitation ach depuis plus de
2 ans ainsi que sur les travaux indu

Les parties conviennent entre elles de pouvoir communiquer les Personnelles, relatives aussi bien aux occupants qu aux
personnels par le prestataire. Chaque partie les traitera pour les besoins de la bonne du OS (intervention
in situ, visites diverses, facturation, ) en de Responsable du Traitement et respectera les obligations qui lui incombent en

Dans ce cadre, chaque Partie fait son affaire de l information des Personnes du Traitement par l autre Partie de leurs
autre Partie de ce fait.

A cette fin, chaque Partie est que les Personnes par de tels Traitements peuvent exercer les droits de
rectification, d'effacement, de limitation, d'opposition, de de le sort de leurs donnes leur mort et, le cas


