
IMMEUBLE : 4-6 RUE SAINTE EUGEN                                                           
4-6 RUE SAINTE EUGENIE                                                         
30000 NIMES                             Nîmes, le          24 Janvier 2025     

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : 4 ET 6 RUE SAINTE EUGENIE                                               

30000 NIMES                                                             
04 66674500 MME MARTINEZ  SINISTRÉE (SALON DE COIFFURE RDC)             
MONSIEUR ROGER NON OCCUPANT D'UN LOGEMENT AU 2EME ÉTAGE DE L'ENTREE 6   
06 49120571 / 06 38117694                                               

SI BESOIN :                                                             
LOCATAIRE DU LOCAL COMMERCIAL, IL S'AGIT DE SARAH 06 51340373           
(SALON DE COIFFURE A GAUCHE DE L'ENTREE 6)                              

MAURENT-CROZAT SARAH JOIGNABLE AU 06 49521916 1ER ÉTAGE POSSIBLE        
SINISTRANT                                                              

LOGEMENT SITUÉ AU DESSUS DU SALON DE COIFFURE SINISTRÉ.                 
MR. FAUGERON 07 51843377                                                
ENTRÉE 4 / RUE ST EUGENIE                                               

MOTIF           : SUITE FUITE IMPORTANTE DANS LE LOCAL AU 4 ST EUGENIE, MERCI D'INTERVENIR
EN CONTACTANT L'OCCUPANTE AU 04 66674500 MME MARTINEZ (SALON DE         
COIFFURE)                                                               

Donneur d'ordre : Mme F CLAREMBAUX                                                        

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Recherche de fuite d'eau dans les parties communes a l'intérieur de                  
l'immeuble.                                                                          

LE 03/01/2025 A 12H00                                                   
INTERVENTION A PARTIR DU SALON DE COIFFURE SINISTRÉ DE MME MARTINEZ     
NOUS CONSTATONS LA ZONE SINISTRÉE AU FOND A GAUCHE DE SON SALON AVEC UNE
PETITE OUVERTURE DANS LE MUR DONNANT ACCES A UN TABLEAU ÉLECTRIQUE.     
ELLE NOUS INDIQUE QUE DE L'EAU COULE DE TEMPS EN TEMPS JUSQU'AU SOL.    
UN LOCAL EST PRÉSENT A L'ARRIERE DE CE SALON ACCESSIBLE PAR L'ENTRÉE    
N° 6 INACCESSIBLE A CE JOUR.                                            
UN LOGEMENT EST SITUÉ AU-DESSUS DU SALON INACCESSIBLE A CE JOUR.        
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CONTRÔLE GÉNÉRAL EN PARTIES COMMUNES, NOUS CONSTATONS QUE LE RÉSEAU     
D'ÉVACUATION DES EAUX USÉES EST BOUCHÉ.                                 
INTERVENTION AVEC ASSAINISSEUR POUR CURAGE DE LA CONDUITE D'ÉVACUATION  
DES EAUX USÉES.                                                         
MALGRÉ ÇA, LA FUITE EST TOUJOURS PRÉSENTE.                              
A REPROGRAMMER AVEC LES ACCES DERRIERE LE SALON DE COIFFURE AU NIVEAU   
D'UNE PORTE BLANCHE A L'ENTRÉE N° 6, DANS LE LOGEMENT SITUÉ AU-DESSUS   
DE CE SALON ET DANS LE SALON VOISIN DANS LEQUEL IL NOUS A ÉTÉ SIGNALÉ LA
PRÉSENCE DE VANNES D'ISOLMENT.                                          

LE 06/01/2025 A 12H00                                                   
LE LOCAL COMMERCIAL OU IL NOUS A ÉTÉ SIGNALÉ LA PRÉSENCE DE VANNES DE   
COUPURE D'EAU ÉTAIT EXEPTIONNELLEMENT FERMÉ, LOCAL SITUÉ A GAUCHE DE    
L'ENTRÉE N° 6.                                                          

LE 06/01/2025 A 16H46                                                   
CONTRÔLE DANS LE LOCAL OU IL ÉTAIT SIGNALÉ LA PRÉSENCE DE VANNES.       
LA PROPRIETAIRE DU SALON DE COIFFURE A GAUCHE DE L'ENTRÉE NE DISPOSE    
PAS DE VANNES CONTRAIREMENT A CE QUI NOUS A ÉTÉ INDIQUÉ.                

LE 09/01/2025 A 11H30                                                   
APRES AVOIR RÉCUPÉRÉ LES CLÉS D'ACCES SUR LA COMMUNE DE MONTPELLIER.    
INTERVENTION A PARTIR DU LOGEMENT DU 1ER ÉTAGE DE L'ENTRÉE N° 6.        
MISE EN PRESSION DU LOGEMENT A 5B SUR LES ALIMENTATIONS D'EAU CHAUDE ET 
D'EAU FROIDE: LA PRESSION NE CHUTE PAS.                                 
REPÉRAGE DE LA POSITION DE CE LOGEMENT, IL SE TROUVE EN DÉCALÉ PAR      
RAPPORT AU SALON DE COIFFURE                                            
REPLI DES LIEUX.                                                        

LE 10/01/2024 A 14H00                                                   
INTERVENTION A PARTIR DU LOGEMENT DU 1ER ÉTAGE ACCESSIBLE PAR L'ENTRÉE  
N° 4 CHEZ M. FAUGERON.                                                  
TEST DE PRESSION A 4 BARS SUR LES ALIMENTATIONS D'EAU.                  
LA PRESSION NE CHUTE PAS, PAS DE FUITE APRES COMPTEUR.                  
NOUS AVONS CONSTATÉ UN GOUTTE A GOUTTE DANS LE SALON DE COIFFURE APRES  
AVOIR FERMÉ LA VANNE COMPTEUR AU 1ER ET AVOIR LAISSÉ LE GÉNÉRAL OUVERT. 
NOUS AVONS RÉOUVERT LA VANNE COMPTEUR AU 1ER ET ATTENDU 10-15 MN,       
LA MEME FUITE DANS LE SALON A ÉTÉ CONSTATÉ MAIS NOUS NE POUVONS PAS     
CONCLURE A UNE FUITE SUR L'EAU POTABLE.                                 
NOUS AVONS RECHERCHÉ LE PIQUAGE ALIMENTANT CE LOGEMENT MAIS COMME SON   
ACCES A ÉTÉ CRÉÉ PAR L'ENTRÉE N°4, NOUS N'AVONS PAS TROUVÉ CE DÉPART.   
NOUS REPROGRAMONS UNE INTERVENTION POUR REPÉRER LE CHEMINEMENT DE CETTE 
CONDUITE.                                                               
NOUS AVONS CONSTATÉ LA PRÉSENCE DE SERVIETTES AU SOL DE CE LOGEMENT POUR
ÉPONGER DE L'EAU CAR IL A SUBIT UNE FUITE SUR SON ROBINET DE CUISINE.   

LE 15/01/2025 A 16H30                                                   
RETOUR DANS LE LOGEMENT DE MR FAUGERON POUR CONTINUER NOS RECHERCHES.   
CONSTAT D'UN REFOULEMENT DANS SA BAIGNOIRE, LES ÉCOULEMENTS SONT BOUCHÉS

SERVIMO Méditerranée – SAS au capital de 15 000 €
202, Route de Rouquairol - 30900 Nîmes

RCS. MONTPELLIER 814.530.358 – TVA intracommunautaire FR66814530358
Tél : 04 11 25 01 65 - nimes@servimo.fr

IBAN : FR76 1680 7004 0082 0884 7821 832 - B.I.C : CCBPFRPPGRE

Assainissement, Curage
Plomberie, Recherche de fuites
Electricité, Propreté
24h/24 – 365j/365

2 / 5

FACTURE N° 5012098



L'OCCUPANTE DU SALON DE COIFFURE ÉTAIT ABSCENTE MALGRÉ LE RENDEZ-VOUS.  
POURSUITE DE LA RECHERCHE DE FUITE ET DES PIQUAGE REPORTÉS AU LENDEMAIN.
REPLI DES LIEUX.                                                        

LE 16/01/2025 A 13H30                                                   
POURSUITE DE NOS RECHERCHES A PARTIR DU SALON DE COIFFURE ET DES COMMUNS
RECHERCHE DES CONDUITES D'ALIMENTATION D'EAU ET CONTRÔLE GÉNÉRAL.       
RÉALISATION D'UN TEST DE PRESSION AU COMPTEUR DU 2IEME ÉTAGE- RAS.      
CONTRÔLE DANS LE COULOIR ENTRE LES DEUX SALONS DE COIFFURE-RAS.         
NOUS PRECONISONS DE POURUSIVRE LA RECHERCHE DE FUITE EN DESTRUCTIF      
AVEC LA POSE D'UNE TRAPPE AU DESSUS DU BAC A SHAMPOOING POUR ACCEDER    
AU PLAFOND, CE QUE NOUS AVONS PROPOSÉ A MME MARTINEZ QUI L'A ACCEPTÉ.   
INTERVENTION REPROGRAMMÉE.                                              

LE 20/01/2025 A 16H00                                                   
SUR PLACE, NOUS AVONS EFFECTUÉ L'OUVERTURE DU 1ER FAUX PLAFOND EN BOIS  
QUI A DONNÉ ACCES A UN 2EME PLAFOND PLATRÉE. NOUS L'AVONS OUVERT MAIS   
N'AVONS RIEN CONSTATÉ.                                                  
NOUS AVONS OUVERT ENTRE LES DEUX PLAFONDS SUR LES CLOISONS EN CARREAUX  
DE PLÂTRE, NOUS AVONS PU ACCEDER A UN TUYAU D'ÉCOULEMENT PVC EN 80 QUI  
PRÉSENTE UNE FUITE SUR L'EMBOITURE DU Y DANS LE MUR, L'EAU COULAIT      
EN CONTINUE.                                                            
NOUS AVONS DONC COUPER LE TUYAU ET REPRIS CE PETIT TRONÇON.             
ESSAIS ET CONTRÔLE DE LA BONNE ÉTANCHÉITÉ.                              

LE 21/01/2025 A                                                         
NOUS SOMMES RÉINTERVENU CAR MME MARTINEZ NOUS A SIGNALÉ QUE LA FUITE    
ÉTAIT ENCORE PRESENTE MALGRÉ NOTRE RÉPARATION.                          
PERCEMENT DU BAS DE SA CLOISONS, DE L'EAU EST TOUJOURS PRÉSENTE A       
L'INTÉRIEUR.                                                            
NOUVEL ESSAIS DES ÉCOULEMENTS AVEC COLORANT, LE COLORANT NE RESSORT PAS.
L'EAU QUI A CONTINUÉ A COULER AU SOL DE SON SALON PROVIENT DU RESTE DE  
L'EAU QUI AVAIT COULÉ PENDANT LA FUITE ACTIVE DANS LA CLOISON.          
NETTOYAGE ET REPLI DES LIEUX.                                           

OBSERVATIONS    : FJ LCOMPTER Email envoyé le 22/01/25 a 09H57 Mme F CLAREMBAUX           

SUITE AUX MULTIPLES INTERVENTIONS, NOUS AVONS PU PROCÉDER PAR           
ÉLIMINATION SELON LES INFORMATIONS QUI NOUS ONT ÉTÉ DONNÉES PAR LES     
DIFFÉRENTS OCCUPANTS OU PROPORIÉTAIRES.                                 
NOUS AVONS PU ÉLIMINER TOUTES LES HYPOTHESES UNE PAR UNE MALGRÉ LES     
DIFFICULTÉES POUR ACCÉDER A CHACUN DES LOCAUX.                          
CE JOUR, NOUS CONFIRMONS QUE LE SINISTRE DÉGÂT DES EAUX SURVENU DANS LE 
SALON DE COIFFURE DE MME MARTINEZ, PROVIENT DE CETTE CONDUITE COMMUNE   
D'ÉVACUATION DES EAUX USÉES QUI ÉTAIT FUYARDE DANS SA PARTIE ENFERMÉE   
DANS LA CONTRE-CLOISON ET DANS LE FAUX PLAFOND.                         
LA FUITE A ÉTÉ RÉPARÉE ET APRES CONTRÔLE, LE SINISTRE N'EST PLUS ACTIF. 
AU VU DU NOMBRE DE PASSAGES QUI ONT ÉTÉ NÉCESSAIRE A LA BONNE           
RÉALISATION DE CETTE RECHERCHE DE FUTE ET DU MONTANT QUE CELA GÉNERE,   
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NOUS AVONS DÉCIDÉ DE NE PAS COMPTER LES DÉPLACEMENTS DANS LE MONTANT DE 
CETTE FACTURE.                                                          

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/                   
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de                
tuyaux de différents diametres, tronçonneuse, etc...).                                    
La prestation comprend en fin d'intervention le contrôle de l'étanchéité, le              
nettoyage du chantier, l'évacuation des déchets (sauf stipulation contraire), le          
relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

ATTENTION: L'INTERVENTION DE RECHERCHE DE FUITE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT            

En effet, nous ne possédons pas le plan de l'installation et de ce fait                   
nous agissons par sondages et recherches successives.                                     
La durée de l'intervention est fonction de l'accessibilité au réseau de                   
distribution (présence des occupants, facilité d'acces aux gaines techniques,             
réseau encastré ou apparent, ...) et de la distance entre la fuite et le lieu de          
la présence d'eau (exemple: fuite au 8eme étage et présence d'eau au niveau -1            
qui nécessite le contrôle de 10 niveaux).                                                 
A chaque intervention il faut prendre rendez-vous avec l'occupant (si                     
nécessaire) et déplacer un véhicule spécialisé avec son personnel.                        

Lors de nos travaux de recherche de fuite nous essayons si possible de                    
déterminer l'origine de la fuite (voir notre bon de travail).                             
Dans le cas contraire, ce n'est parfois qu'apres plusieurs interventions                  
de recherche que nous arrivons a déterminer l'emplacement de la fuite et                  
y remédier si le client nous en donne l'ordre.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Recherche de fuite complete                 1    1100,00      1100,00      
1,00  Débouchage et curage réseau                 1     150,00       150,00      

TOTAL H.T. ...............      1250,00      

T.V.A.   a 10,00% ........       125,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO _____1375,00      

Valeur en votre reglement au 28 Février 2025                 
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Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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Mme CLAREMBAUX 

Email mediterranee@servimo.fr (nombre de pages : 3)

4-6 RUE SAINTE EUGENIE
4 ET 6 RUE SAINTE EUGENIE
30000 NIMES

Mme CLAREMBAUX francine
 - Fax

FCLAREMBAUX@lamy-immobilier.fr

 - Fax 04.66.36.65.79
NEXITY LAMY SAS au capital de 219388000  SIREN 
487530099
RCS Paris APE6832A-Carte pro T G S PT CPI 
75012015000001224

DEMANDE D'INTERVENTION
PRIORITAIRE
INT6615216

INT6615216/MS25503/IM58481/FU 501052
Taux  de TVA applicable : 10.00%

Votre interlocuteur

NIMES , le 03/01/2025
SERVIMO MEDITERRANEE
RUE ALBERTO SANTOS DUMONT 22
34430 ST JEAN DE VEDAS

Adresse principale de l ensemble immobilier

Nature de l Lieu de l intervention

Messieurs,

, nous vous demandons de bien vouloir 

FUITE IMPORTANTE

Bonjour
Suite fuite importante dans le  local au 4 st EUGENIE, merci d'intervenir en contactant 
l'occupante au 04 66 67 45 00 Mme MARTINEZ (salon de coiffure) 
Bien cordialement 
Francine CLAREMBAUX

4 ET 6 RUE SAINTE EUGENIE
30000 NIMES

ouvrage ou de 

Bonjour
Suite fuite importante dans le  local au 4 st EUGENIE, merci d'intervenir en contactant 
l'occupante au 04 66 67 45 00 Mme MARTINEZ (salon de coiffure) 
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13948*03

ATTESTATION SIMPLIFIEE1

@ Internet-DGFiP

IDENTIT DU CLIENT OU DE SON REPRESENTANT

Je soussign (e) :
Nom : Nexity N mes Arteparc......................................................... : ..............................................................................................
Adresse : 335 CHEMIN BAS DU MAS DE BOUDAN BAT A - 1E - ZAC GEORGES BESSE 2 -....................................................
.....................................................................................................Commune NIMES......................................................Code postal : 30942........

NATURE DES LOCAUX

J atteste que les travaux aliser portent sur depuis plus de deux ans la date de commencement des travaux et
affec habitatio issue de ces travaux :

maison ou immeuble individuel immeuble collectif appartement individuel

autre (pr sez la nature du local usage d habitation)

Les travaux sont :

un local affect exclusivement ou principalement l habitation

des p exclusivemen l habitation situ dans un local af pour moins de 50 cet usage

des parties communes de locaux affec exclusivement ou principalement l habitation dans une proportion de ( .)
mes de l immeuble

un local nt un usage autre que d habitation et transfo cet usage

Adresse2 : Commune ..Code postal :

dont je suis : propri taire locataire autre ( votre :

NATURE DES TRAVAUX

J atteste que sur la p de de deux ans pr nt ou suivant la r lisation des travaux d its dans la sente attestation, les
travaux :

n affectent ni les fondations, ni les nts, hors fondations, d nt la et la r de l'ouvrage, ni
la consistance d (hors ravalement).

n affectent pas plus de cinq des six l ments de second uvre suivants :
Cochez les cases correspondant aux ments affect : planchers qui ne d terminent pas la ou la rigidit de
l ouvrage huisseries ex rieures cloisons in rieures installations sanitaires et de plomberie installations
lectriques sys de chauffage (pour les immeubles en

NB : tous autres travaux sont sans incidence sur le b n fice du taux r duit.
n'en pas une augmentation de la surface de plancher de la construction existante rieur 10 %.
ne consistent pas en une l ation ou une addition de construction.
J atteste que les travaux ont la nature de travaux d am lioration de la qualit tique portant sur la fourniture, la pose,

l installation ou l entretien des m iaux, appareils et nts mentionn au 1 de l article 200 quater du code g ral des
im (CGI) et respectant les carac stiques techniques et les cri res de performances minimales par l article 18 bis de
l annexe IV au CGI daction issue de l 29 cembre 2013.

J atteste que les travaux ont la nature de travaux induits indissociablement li des travaux d am ation de la qua
taux de TVA de 5,5 %.

CONSERVATION DE L ATTESTATION ET DES PI CES JUSTIFICATIVES

Je conserve une copie de cette attestation ainsi que de toutes les factures ou notes mises par les entreprises prestataires jusqu au
31 d cembre de la cinqui me ann e suivant la des travaux et m engage en produire une copie l administration fiscale
sur sa demande.

Si les mentions port es sur l attestation s rent inexactes de votre fait et ont eu pour co uence l application du taux
r duit de la TVA, vous tes solidairement tenu au paiement du de taxe ultant de la d rence entre le montant de la
taxe due (TVA au taux de 20 % ou 10 %) et le montant de la TVA effectivement pa VA au taux de :
- 10 % pour les travaux d de transformation, d am gement et d entretien portant sur des locaux usage

d habitation depuis plus de 2 ans ;
- 5,5 % pour les travaux d de la qu n des locaux usage d habitation ach depuis plus de 2 ans

ainsi que sur les travaux induits qui

Fait NIMES, le 03/01/2025

Signature du client ou de son r :

1 Pour remplir cette attestation, cochez les cases corresponda votre situation et com ez les rubriques en pointill s. Vous pouvez vous aider de la notice explicative.
2 Si diff rente de l adresse indiqu e dans le cadre .
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NOTICE (ATTESTATION SIMPLIFIEE)

Le taux r duit de la TVA pr vu l'article 279-0 bis du code g al des (CGI) s'applique, sous certaines conditions,
aux travaux tion, de transformation, ment et d'entretien de locaux usage d'habitation achev s depuis
plus de deux ans. Le taux r duit de 10 % pr vu l article 279-0 bis du CGI s applique aux op tions pour lesquelles la TVA
est exigible pter du 1er janvier 2014 ve de dispositions d en vigueur transitoires en 2014.
Le taux r duit de TVA de 5,5 % pr vu l article 278-0 ter1 du code g n ral des imp ts (CGI) s applique, sous certaines
conditions, aux travaux d tion de la n tique des locaux usage d habitation achev depuis plus de
deux ans ainsi que sur les travaux induits qui leur sont indissociablement

Pour b n ficier des taux r duits vous devez attester que ces conditions sont r unies.

Deux d'attestation sont votre disposition pour effectuer cette arche. Vous pouvez utiliser l'attestation simplifi e
pour tous les travaux n'affectant, sur une p riode de deux ans, aucun des l ments de gros uvre et pas plus de cinq des six
lots de second uvre d finis au 2) du A ci-dessous 2. L attestation normale utiliser dans les autres cas.

A - Quel est l'objet de cette attestation ?

Elle garantit qu nies les conditions

- par l article 279-0 bis du code ral des im (CGI) pour b du taux uit de 10 % de la taxe sur la valeur ajout e
(TVA) sur les travaux d am ration, de transformation, d am ment et d entretien, autres que ceux mentionn

l article 278-0 ter
1

du CGI, de locau usage d habitation depuis plus de deux ans,

- par l article 278-0 ter1 du code n ral des (CGI) pour du taux r duit de 5,5 % de la taxe sur la valeur ajout e
(TVA) sur les travaux d am ration de la qualit nerg ue des locaux usage d habitation achev depuis plus de deux ans
ainsi que sur les travaux induits qui leur sont indissociablement Les travaux portent sur la fourniture, la pose, l installation
et l entretien d x, appareils pe 1 de l article 200 quater du CGI.

En effet, les taux r duits de la TVA pr aux articles 279-0 bis et 278-0 ter1 du code g n ral des imp ts (CGI) ne s appliquent pas
aux travaux qui :

1) soit portent sur des locaux autres que d habitation issue des travaux, ou achev uis moins de deux ans ;

2) soit concourent la production d un immeuble neuf, c re les travaux qui rendent l tat neuf le gros uvre (la majorit
des fondations ou des autres nts qui d terminent la r sistance et la rigid de l ouvrage ou de la consistance des des
hors ravalement) ou au moins deux tiers de chacun des de second uvre (les planchers non porteurs, c ne

nt pas la ou la rigi de l ouvrage ; les huisseries ex rieures ; les cloisons ; les installations
sanitaires et de plomberie ; les installations riques ; le sy chauffage ( ;

3) soit augmentent la surface de plancher de la construction existante de plus de 10 % ;

4) soit conduisent n vation du b ne addition de construction ;

5) soit consistent en des travaux de nettoyage, soit concernent l et l entretien des espaces verts, soit correspondent
la fourniture d uipements m nagers ou mobiliers ou de gros ments list l article 30-00 A de l annexe IV au CGI
(uniquement pour l ion du taux r it de TVA portant sur les travaux ment l article 279-0 bis du code ral
des imp ts).

B - Comment remplir cette attestation ?

Cadre IDENTIT DU CLIENT OU DE SON REPRESENTANT : L attestation est remplie par la personne qui fait effectuer les travaux
occupant, aire bailleur, locataire, syndicat de copropr taires, etc.). C est elle de justifier qu elle a respect les

mentions port es sur l attestation. Si l'administration conteste les informations port es sur l'attestation, c'est l'administration qui devra
apporter la preuve que celles-ci sont inexactes.

Cadre NATURE DES LOCAUX : Pour ficier des taux r its de la TVA, les travaux doivent porter sur des locaux usage
d habitation depuis plus de deux ans. Les taux r duits sont galement applicables aux travaux qui ont pour objet d affecter
principalement un usage d habitation un local t a un autre usage sauf s ils concourent la production d un
immeuble neuf.

Cadre NATURE DES TRAVAUX : Cochez les cases correspondant votre situation.

.

1 Cet article va faire l objet d une nouve dans l dition 2014 du CGI ; il sera chang en 278-0 bis A.
2 Pour toute question relative ces attestations, vous pouvez consulter le site internet www.impots.gouv.fr, rubrique "documentation", contacter

au 0810.IMPOTS (0810 467 687, prix d'un appel local depuis un poste fixe), ou vous adresser votre service des imp ts
(dont les coordonn figurent en haut de votre d de revenus). Toutes pr sont par ailleurs dans le bulletin officiel
des finances publiques-Imp ts (BOFiP sur le site Interne



C - A qui remettre l attestation ?

Cadre REMISE DE L ATTESTATION ET CONSERVATION DES PIECES JUSTIFICATIVES : L attestation, une fois com t e, dat e et sign e,
doit remise au prestataire effectuant les travaux, avant leur commencement (ou au plus tard avant la facturation). Lorsqu il y a
plusieurs prestataires, un original de l attestation doit tre rem chacun d entre eux.

Vous devez conserver une copie de l attestation ainsi que l ensemble des factures ou notes mises par le(s) prestataire(s) ayant r
des travaux jusqu au 31 d cembre de la c ann suivant leur r n. En cas de r de travaux d oration de
la qu g vous devez conserver la facture comportant les mentions pr vues au b du 6 de l article 200 quater du CGI
(Cette facture comporte, outre les mentions l'article 289 : le lieu de r lisation des travaux ou du diagnostic de performance

tique ; la nature de ces travaux ainsi que la signation, le montant et, le cas ch ant, les cara ristiques et les cri res de
performances, mentionn la deux phrase du premier alin du 2, des pements, mat riaux et appareils ; dans le cas de
l'acquisition et de la pose de ma d'isolation thermique des parois opaques, la surface en m res carr des parois opaques

en distinguant ce qui rel ve de l'isolation par l'ext rieur de ce qui rel ve de l'isolation par l' ; dans le cas de
l'acquisition d' pements de production d' nergie utilisant une source d' nergie renouvelable, la surface en res des

ments de production d' nergie utilisant l' rgie solaire thermique ; lorsque les travaux d'installation des ments,
m et appareils y sont soumis, les crit de qualification de l'entreprise). Elles devront en effet tre produites si
l administration vous demande de justifier de l application du taux uit de la TVA.

D - Quelles sont les cons quences de la remise d une attestation erron ?

Si les mentions port es sur l attestation s rent inexactes de votre fait et ont eu pour uence l application du taux
r duit de la TVA, vous tes solidairement tenu au paiement du de taxe ultant de la d rence entre le montant de la
taxe due (TVA au taux de 20 % ou 10 %) et le montant effectivement pa VA au taux de :

- 10 % pour les travaux d de transformation, d am gement et d entretien portant sur des locaux usage
d habitation depuis plus de 2 ans ;

- 5,5 % pour les travaux d de la qu n que des locaux usage d habitation ach depuis plus de
2 ans ainsi que sur les travaux indu

Les parties conviennent entre elles de pouvoir communiquer les Personnelles, relatives aussi bien aux occupants qu aux
personnels par le prestataire. Chaque partie les traitera pour les besoins de la bonne du OS (intervention
in situ, visites diverses, facturation, ) en de Responsable du Traitement et respectera les obligations qui lui incombent en

Dans ce cadre, chaque Partie fait son affaire de l information des Personnes du Traitement par l autre Partie de leurs
autre Partie de ce fait.

A cette fin, chaque Partie est que les Personnes par de tels Traitements peuvent exercer les droits de
rectification, d'effacement, de limitation, d'opposition, de de le sort de leurs donnes leur mort et, le cas



ATTENTION DES ENTREPRISES 
DANS LE CADRE DE L INTERVENTION AU SEIN DES 

Afin d s parties
s devra alors 

respecter :

AVANT D INTERVENIR SUR LA
Il convient de vous assurer que le personnel intervenant dispose des produits et

de se ns pour 
limiter les risques de transmission du virus.

EN ENTRANT DANS L IMMEUBLE
Le personnel intervenant doit porter un masque et des gants jetables pour utiliser 
inte .

EN CIRCULANT DANS LA

1M
une distance

.

EN UTILISANT L ASCENSEUR
ascenseur et ne touche pas les boutons et parois avec 

les mains.

UNE FOIS L
t d

mail et non par contact avec un occupant.

IMPORTANT : Avant de quitter le lieu de l
aide d .
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