
IMMEUBLE : VIKING BURI                                                                    
ALLEE DE L'OULLE                                                               
84000 AVIGNON                           Nîmes, le          16 Mai 2024         

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : ALLEE DE L'OULLE - BATEAU VIKING BURI - MME CALTRAN 06 38165916 SI     

BESOIN TU PEUX LA CONTACTER                                             
MOTIF           : PROBLEME SUR PRODUCTION D'EAU CHAUDE SUR CHAUFFE EAU ELECTRIQUE         
Donneur d'ordre : Mme A CALTRAN                                                           

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux de plomberie en partie privative.                                            

LE 26/08/2023 A 09H15                                                   

INTERVENTION DANS LE LOCAL TECHNIQUE                                    
NOUS SOMMES EN PRÉSENCE DE DEUX BALLONS D'EAU CHAUDE ELECTRIQUE DE      
GROSSE CAPACITÉ ALIMENTÉS EN EAU VIA UN SYSTEME D'ADOUCISSEUR           
UN DES DEUX CHAUFFE EAU SE MET EN SÉCURITÉ SURCHAUFFE CAR LA TEMPÉRATURE
DE L'EAU DÉPASSE LA TEMPÉRATURE DE CONSIGNE DE SÉCURITÉ                 
NOUS CONTRÔLONS LE SYSTEME D'ADOUCISSEUR QUI DISTRIBUT L'EAU AUX BALLONS
UN DES DEUX ADOUCISSEURS EST EN DÉFAUT, LE BAC DE SEL EST VIDE D'EAU CE 
QUI EST ANORMAL ET L'ENTRETIEN SE FAIT PAR LE PERSONNEL A BORD SANS     
CONNAISSANCE PARTICULIERE                                               
NOUS PENSONS FORTEMENT QUE LES ADOUCISEURS NE SONT PAS CORRECTEMENT     
ENTRETENUS, LES RÉGLAGES NE SONT PEUT-ETRE PAS FAITS CORRECTEMENT NON   
PLUS ET QUE LA RÉGÉNÉRATION DES RÉSINES NE SE FAIT PAS CE QUI PROVOQUE  
UNE ALIMENTATION D'EAU SATURÉE DE CALCAIRE VERS LES BALLONS             
LE CALCAIRE DANS L'EAU PART DANS LES BALLONS D'EAU CHAUDE QUI ONT 10 ANS
SATURE LES RÉSISTANCES ET DIMINUE LA CAPACITÉ D'EAU DANS CES BALLONS    
NOUS AVONS VOLONTAIREMENT BAISSÉ LA TEMPÉRATURE D'EAU CHAUDE DES BALLONS
POUR AMÉLIORER LE FONCTIONNEMENT EN ATTENDANT UNE INTERVENTION PLUS     
IMPORTANTE                                                              
REPLI DES LIEUX                                                         

OBSERVATIONS    : REMPLACE LA FACTURE 3102009 ( CHANGEMENT ADRESSE FACTURATION ET TVA)    
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N/REF : 25/08/2023 15H38 C:001975 I:12122        
V/REF : BUR/DR-206                               
V/Email reçu le Vendredi 25/08/2023 a 15H38      

DREWS AUSTRIA GMBH                     
FREUDENAUER HAFENSTR.24                
OBJEKT22/1.STOCK                       
DE311955944                            
01020 WEIN                             

4052073 16/05/2024

FACTURE N° 4052073



Les temps facturés comprennent le déplacement aller-retour des véhicules et               
personnels auxquels s'ajoute le temps sur place.                                          

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Main d'oeuvre et déplacement                1     375,00       375,00      

TOTAL H.T. ...............       375,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______375,00      

Valeur en votre reglement au 30 Juin 2024                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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