
V/REF.IMM. N°SPM 2483                                                                     
IMMEUBLE : LIDL AIGUES MORTES                                                             

5010 LOTISEMENT TERRE ET                                                       
CAMARGUES III                           Nîmes, le          28 Juillet 2024     
30220 AIGUES MORTES                                                            

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : LIDL AIGUES MORTES                                                      

RESPONSABLE PAS SUR PLACE MME AUGELLE 07 87139135                       
MOTIF           : RECHERCHE DE FUITE SUITE A UNE SURCONSOMMATION D'EAU AU COMPTEUR GÉNÉRAL

AVEC APPAREILLAGES SPÉCIFIQUES                                          
Donneur d'ordre : Mme N. RUMEAU                                                           

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Recherche de fuite d'eau dans les parties communes a l'intérieur de                  
l'immeuble.                                                                          

LE 03/07/2024 A 10H00 :                                                 

A NOTRE ARRIVEE SUR PLACE, NOUS N'AVONS PAS PU ACCEDER AU COMPTEUR D'EAU
CAR LA TRAPPE EST SUR LE PARKING ET UNE VOITURE EST STATIONNEE DESSUS.  
MALGRÉ PLUSIEURS APPELS DANS LE MAGASIN, PERSONNE N'A DEPLACE CE        
VEHICULE.                                                               
NOUS REPROGRAMMONS UNE INTERVENTION DEMAIN A 6 H.                       
REPLI DU CHANTIER.                                                      

LE 04/07/2024 A 06H00                                                   

CONSTATATION :                                                          
LÉGER DÉFILEMENT SUR LE COMPTEUR D'EAU PRINCIPALE ( D19BA188768 ) APRES 
ISOLEMENT DE LA VANNE GENERAL DE COUPURE A L'INTÉRIEUR DU MAGASIN (     
VESTIAIRE HOMME ) IL N'Y A PLUS DE DÉFILEMENT AU COMPTEUR               

POSE D'UN MANO AVEC LE COMPRESSEUR PENDANT 30 MIN AUCUNE CHUTE DÉTECTÉE 

PASSAGE CAMÉRA: PLUSIEURS RACCORD DANS LE SOL SANS ACCES T, MANCHON,    
COUDE, LE PE PASSE LE LONG DU MAGASIN ET DEVANT LA RAMPE  D'ACCÉS DU    
QUAI DE CHARGEMENT                                                      

SERVIMO Méditerranée – SAS au capital de 15 000 €
202, Route de Rouquairol - 30900 Nîmes

RCS. MONTPELLIER 814.530.358 – TVA intracommunautaire FR66814530358
Tél : 04 11 25 01 65 - nimes@servimo.fr

IBAN : FR76 1680 7004 0082 0884 7821 832 - B.I.C : CCBPFRPPGRE

Assainissement, Curage
Plomberie, Recherche de fuites
Electricité, Propreté
24h/24 – 365j/365

N 929799 1 / 3

N/REF : 2/07/2024 14H36 C:002640 I:13408        
V/REF : 618305349                                
V/Email reçu le Mardi 02/07/2024 a 14H36         

LIDL SNC POUR LA DR16                  
-POUR LE SERVICE FM-
35 RUE CHARLES PEGUY                   
SERVICE COMPTABILITE                   
67039 STRASBOURG CEDEX 2               

4072200 28/07/2024

FACTURE N° 4072200



RECHERCHE DE FUITE AU GAZ TRACEUR : RIEN A SIGNALER                     

CONTRÔLE DES SANITAIRES:                                                
- LES DEUX GROUPES DE SÉCURITÉ DES CHAUFFES EAU SOUS ÉVIER ( SALLE DE   
REPOS ET PLONGE BOULANGERIE ) SON FUYARDS                               

- LES FLOTTEURS DE MARQUE GEBERIT WC F DES EMPLOYÉS LAISSE PASSER L'EAU 
- LE MITIGEUR A INFRA ROUGE DANS LES WC CLIENTS LAISSE PASSE L'EAU EN   
CONTINU                                                                 

OBSERVATIONS    : FJ LCOMPTER Email envoyé le 04/07/24 a 13H21 M. Fl. RIERA               

CONSTAT AUCUNE FUITE SUR LE RESEAU ENTERRE                              

UN DEVIS SUIT POUR LES REPARATIONS DE FUITES SUR LES PARTIES SANITAIRE  

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/                   
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de                
tuyaux de différents diametres, tronçonneuse, etc...).                                    
La prestation comprend en fin d'intervention le contrôle de l'étanchéité, le              
nettoyage du chantier, l'évacuation des déchets (sauf stipulation contraire), le          
relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

ATTENTION: L'INTERVENTION DE RECHERCHE DE FUITE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT            

En effet, nous ne possédons pas le plan de l'installation et de ce fait                   
nous agissons par sondages et recherches successives.                                     
La durée de l'intervention est fonction de l'accessibilité au réseau de                   
distribution (présence des occupants, facilité d'acces aux gaines techniques,             
réseau encastré ou apparent, ...) et de la distance entre la fuite et le lieu de          
la présence d'eau (exemple: fuite au 8eme étage et présence d'eau au niveau -1            
qui nécessite le contrôle de 10 niveaux).                                                 
A chaque intervention il faut prendre rendez-vous avec l'occupant (si                     
nécessaire) et déplacer un véhicule spécialisé avec son personnel.                        

Lors de nos travaux de recherche de fuite nous essayons si possible de                    
déterminer l'origine de la fuite (voir notre bon de travail).                             
Dans le cas contraire, ce n'est parfois qu'apres plusieurs interventions                  
de recherche que nous arrivons a déterminer l'emplacement de la fuite et                  
y remédier si le client nous en donne l'ordre.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           
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==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  RECHERCHE DE FUITE GAZ TRACEUR COMPLETE     2     600,00       600,00      

TOTAL H.T. ...............       600,00      

T.V.A.   a 20,00% ........       120,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______720,00      

Valeur en votre reglement au 30 Septembre 2024               
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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à des fins internes 
uniquement

N ° de commande.:
618305349

LIDL DIRECTION RÉGIONALE DE LUNEL - ZAC de la petite Camargue    
CS 100 - 34403 - LUNEL Cedex

SERVIMO Méditerranée  
22 Rue Alberto Santos Dumont  

34430 SAINT-JEAN-DE-VEDAS

Date: 02/07/2024 
Contact: Mme Nikola RUMEAU
Téléphone:
Adresse mail: technique.dr16@lidl.fr

  

Demande d'intervention LIDL 

Bénéficiaire des prestations LIDL DIRECTION RÉGIONALE DE LUNEL 
ZAC de la petite Camargue    CS 100 34403 LUNEL Cedex
(Doit être précisé sur la facture comme bénéficiaire des prestations avec adresse complète)

Date cible                           05/07/2024

Adresse de facturation LIDL SNC
35 rue Charles Peguy / CS 30032, 67039 Strasbourg cedex 02

Adresse de livraison Magasin Lidl
Rue des marchands 5010, 30220 Aigues-Mortes

Numéro d’entrepôt FR2483
Numéro de défaut 124602056
Type Toilettes et équipements
Modèle
Fabricant
Numéro de série
LIN
Emplacement de 
l’équipement
Type de problème Fuites
Description FM: bonjour, merci d'intervenir pour une recherche de fuite. Nous étions prévenus par le 

prestataire d'eau que nous avons consommé plus que d'habitude.

Bonjour,

Suite au signalement du supermarché ci-dessus, merci de bien vouloir réaliser les interventions suivantes selon les 
conditions définies au contrat.

Pour rappel, chaque intervenant doit  se présenter à l'encadrement du supermarché afin de :

- signer le carnet de visite,

- se faire remettre un brassard d'identification

- faire un point sur la sécurité de l'intervention. 

Celui-ci doit être fait à partir du document "Check-list d'accueil sécurité d'une entreprise extérieure" que chaque 
intervenant doit signer conjointement avec l'encadrement du supermarché et annexer à la facture comme le RPS.

Les modalités d'intervention devront être conformes au plan de prévention.
Veuillez noter que les factures ne peuvent être acceptées que si une fiche de rapport Lidl est disponible et que la 
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facture contient les informations suivantes :
1. Date de facture | 2. Numéro courant de la facture | 3. Numéro fiscal ou identifiant de taxe de vente | 4. Date de 
livraison et d’exécution.






