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SERVIMO FACTURE N° 5120513
N/REF : 11/12/2025 14H52 C:002479 1:29524 COLLIER IMMOBILIER
V/REF : MAIL DE MLLE TRENEY
V/Email recu le Jeudi 11/12/2025 a 14H52 7 RUE PAUL GATEAU

71000 MACON

IMMEUBLE : CLOS BIGEONNIERE
1, COURS MOREAU
71000 MACON Feillens, le 17 Décembre 2025

Référence Marché: Notre Tarif en vigueur

LOCALISATION
MOTIF

: 1 COURS MOREAU - MACON - MME PANDROZ 0644242075 - RDC

INTERVENIR POUR PROBLEME DE CHASSE D"EAU DANS LES TOILETTES (LIMITE 200

) EUROS) + PROBLEME D"EAU CHAUDE
Donneur d"ordre :

Mme A. TRENEY

NATURE DE L"INTERVENTION :
Travaux de plomberie.

OBSERVATIONS

LE 12 DECEMBRE 2025 A 16HO00 o

SUITE AU REMPLACEMENT DU FLOTTEUR, CELUI-CI AVAIT ETE INITIALEMENT MAL
POSITIONNE DANS LE RESERVOIR.

REMISE EN PLACE AVEC CONTROLE DU BON FONCTIONNEMENT

SUITE AU PROBLEME D"EAU CHAUDE.

L"ANCIEN LOCATAIRE BENEFICIAIT DU TARIF HEURES CREUSES / HEURES PLEINES,
CE QUI N"EST PAS LE CAS DE LA LOCATAIRE ACTUELLE.

IL EST NECESSAIRE DE POSITIONNER LE CONTACTEUR JOUR/NUIT SUR LA POSITION
1 ET NON O.

TOUT FONCTIONNE CORRECTEMENT A PRESENT.

: MP LCOMPTER Email envoyé le 15/12/25 a 11H37 Mme A. TRENEY

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L*ACTIVITE :

Déplacement d"un VEHICULE ATELIER équipé de matériel de plomberie

(poste a souder, raccords et longueurs de tuyaux de différents diametres,
génératrice 220 volts, perceuse, tronconneuse, etc).

Reconnaissance du chantier. Installation et mise en place du matériel (si

nécessaire).

Réalisation du travail conformément aux regles de I"art.

Vérification en fin d"intervention de la bonne exécution, contrble de
1"étanchéité (si nécessaire).

Nettoyage du chantier. Evacuation des détritus (si nécessaire).
Relevé du plan de ITintervention (si nécessaire).

Ce descriptif technique n"est pas contractuel.
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Les temps facturés comprennent : le déplacement aller-retour de notre véhicule

auquel s"ajoute le temps sur place (Heure de départ - heure d"arrivée).

Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le
dTachat sauf conditions particulieres convenues avec le client.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT  P.U. HT
1,00 Déplacement Lu-Ve 8h-17h00 1 42,49
1,00 H.Ouvrier Qualifié Plomberie 1 68,39

TOTAL H.T. ..o ...

T.V.A. a 10,00% ........
TOTAL T.T.C. ...... En EURO

L*immeuble est achevé depuis plus de deux ans.

Valeur en votre reglement au 31 Janvier 2026

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN

prix

42,49
68,39

110,88
11,08

121,96
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Bourgogne BOURGOGNE

De: GERANCE <gerance@collier-immobilier.com>

Envoyé: jeudi 11 décembre 2025 14:52

A: Bourgogne BOURGOGNE

Objet: Demande d'intervention pour probléme de chasse d'eau - Mme Pandroz Patricia
Catégories: Alex

Bonjour,

Je vous contacte pour solliciter une intervention chez Mme Pandroz Patricia, locataire au rez-de-chaussée du 1 Cours Moreau a Macon, pour un
probléme concernant la chasse d’eau de ses toilettes. Celle-ci ne fonctionne plus correctement.

Nous vous demandons de bien vouloir intervenir pour résoudre ce probleme. Vous pouvez intervenir dans la limite de 200€. En cas de besoin d'une
intervention plus complexe ou si le montant excede cette somme, merci de bien vouloir nous faire parvenir un devis avant toute action.

Vous pouvez joindre Mme Pandroz au 06.44.24.20.75 pour convenir d’un rendez-vous.
Dans l'attente de votre retour, je vous remercie par avance pour votre réactivité.
Cordialement,

Vous en souhaitant bonne réception,
Melle Anais Treney

Service Gérance.

Régie Collier

03.85.43.35.35 choix n°2



Nous vous informons que nos bureaux seront exceptionnellement fermés le mardi 16 décembre, le mercredi 24 décembre aprés-midi
et le mercredi 31 décembre aprés-midi.
Nous vous souhaitons de bonnes fétes de fin d’année !
| Joyerdes
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