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SERVIMO FACTURE N° 5120021
N/REF : 28/11/2025 10H27 C:002479 1:29441 COLLIER IMMOBILIER

V/REF : MAIL DE MME TRENEY

V/Email recu le Vendredi 28/11/2025 a 10H27 7 RUE PAUL GATEAU

71000 MACON

V/REF.IMM. 0033
IMMEUBLE : VAL DE SAONE 1
2 A 12 RUE DOCTEUR SCHWEITZER

1 BERTHIE ALBRECHT/7 J_.MOULIN Feillens, le 01 Décembre 2025

71000 MACON

Référence Marché: Notre Tarif en vigueur

LOCALISATION : 2 RUE DU DR SCHWEITZER - MACON - BAT 5 - MR ALI 0693137723
MOTIF > INTERVENIR POUR PROBLEME DE REGLAGE DE THERMOSTAT

Donneur d"ordre : Mme A. TRENEY

NATURE DE L"INTERVENTION :
Travaux sur Equipements de Chauffage:Primaire/Secondaire
LE 28 NOVEMBRE 2025 A 16H15
CONTROLE DU THERMOSTAT : AUCUNE PRESENCE D*ANOMALIE

OBSERVATIONS : MP LCOMPTER Email envoyé le 01/12/25 a 11H16 Mme C. CAVAILLON

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L*ACTIVITE :

Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de
tuyaux de différents dlametres trongonneuse, etc.

La prestation comprend en fin d'interventlon le controle de I"étanchéité, le

nettoyage du chantier, 1"évacuation des déchets (sauf stipulation contralre),

relevé du plan de I"intervention (si nécessaire).
Ce descriptif technique n"est pas contractuel.

Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le prix
d*achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT  P.U. HT
1,00 Déplacement Lu-Ve 8h-17h00 1 42,49
1,00 H.Ouvrier Qualifié Plomberie 1 68,39

le

42,49
68,39
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SERVIMO FACTURE N° 5120021

TOTAL H.T. oo
T.V.A. a 10,00% ........
TOTAL T.T.C. ...... En EURO

L"immeuble est achevé depuis plus de deux ans.

Valeur en votre reglement au 31 Janvier 2026

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros

TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN
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2/2



Bourgogne BOURGOGNE

De: GERANCE <gerance@collier-immobilier.com>

Envoyé: vendredi 28 novembre 2025 10:27

A: Bourgogne BOURGOGNE

Objet: RE: Demande de déplacement et devis pour intervention — chaudiére / thermostat
Bonjour,

J’ai eu votre technicien la derniere fois au téléphone qui m’a expliqué la situation. Si votre technicien peut y retourner pour le rerégler et nous facturerons le locataire.
En vous remerciant,

Vous en souhaitant bonne réception,
Melle Anais Treney

Service Gérance.

Régie Collier

03.85.43.35.35 choix n°2

De : Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr>

Envoyé : vendredi 28 novembre 2025 10:22

A : GERANCE <gerance@collier-immobilier.com>

Objet : RE: Demande de déplacement et devis pour intervention — chaudiére / thermostat

Bonjour,



J'ai eu Mr au téléphone et j'ai fait le point avec mon technicien. Le thermostat fonctionne trés bien, il n’y a pas lieu d’un devis. Mais si vous souhaitez que nous repassions
nous devrons facturer un déplacement une 1h sur place car le technicien va rerégler de nouveau le thermostat, redonner les informations a Monsieur (qui n’est pas sur
place et dont sa femme ne parle pas le francais). Il faut juste ne pas toucher le thermostat a chaque fois car Monsieur a indiqué au technicien qu’il faisait des économies de
chauffage et donc sa femme sur place doit manipuler le thermostat mais doit le dérégler a chaque fois.

Cordialement.

Alexandra GIRARD

T —
SERVIMO

SITES SERVIMO BOURGOGNE :

550 Route de Ternant - 01570 FEILLENS

5 Chemin de Chevigny — 21600 OUGES

420 Rue Blaise Pascal — 39000 LONS LE SAUNIER
8 C Zone industrielle — 25410 VELESMES ESSARTS

De : GERANCE <gerance@collier-immobilier.com>

Envoyé : vendredi 28 novembre 2025 10:09

A : Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr>

Objet : TR: Demande de déplacement et devis pour intervention — chaudiére / thermostat

Bonjour,
Le locataire nous a contactés ce jour, pour un nouveau probleme avec la chaudiére. Pourriez-vous reprendre contact avec lui pour voir le probleme ?
En vous remerciant,

Vous en souhaitant bonne réception,
Melle Anais Treney

Service Gérance.

Régie Collier

03.85.43.35.35 choix n°2



De : GERANCE

Envoyé : lundi 24 novembre 2025 10:42
A : 'Bourgogne BOURGOGNE' <bourgogne@servimo.fr>
Objet : Demande de déplacement et devis pour intervention — chaudiére / thermostat

Bonjour,

Je me permets de vous contacter concernant un locataire, M. Ali Nourdine, qui rencontre actuellement un probleme de chaudiere, possiblement lié
au thermostat.

Pourriez-vous intervenir a ’adresse suivante :
2 Rue Docteur Schweitzer, Batiment 5, 71000 Macon
Contact sur place : M. Ali Nourdine — 06.93.13.77.23

Le propriétaire souhaite obtenir un devis avant toute intervention. Pourriez-vous donc nous transmettre une estimation apres votre diagnostic, afin de
valider la suite des opérations ?

Je vous remercie par avance pour votre retour et vos disponibilités.
Cordialement,

Vous en souhaitant bonne réception,
Melle Anais Treney

Service Gérance.

Régie Collier



03.85.43.35.35 choix n°2




