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SERVIMO FACTURE N° 5112390
N/REF : 13/11/2025 14H53 C:003219 1:46262 Credit Agricole

V/REF : MAIL

V/Email recu le Jeudi 13/11/2025 a 14H53 20 Rue Davout

21000 DIJON

IMMEUBLE : CREDIT AGRICOLE
1 RUE DU DOCTEUR ROBERT

21400 CHATILLON SUR SEINE Dijon, le 17 Novembre 2025
Référence Marché: Notre Tarif en vigueur
LOCALISATION : 1 RUE DU DOCTEUR ROBERT - CHATILLON SUR SEINE
HORAIRE OUVERTURE MARDI AU VENDREDI DE O9H A 12H ET DE 14H30 A 18H
MOTIF > INTERVENIR POUR TOILETTES DU BAS QUI SONT BOUCHES

Donneur d"ordre : Mme R GARDE

NATURE DE L"INTERVENTION :
Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé
d*une pompe haute pression.

INTERVENTION DU 14/11/2025 A 08H30
DEPLACEMENT DU PERSONNEL ET DU MATERIEL
DEBOUCHAGE WC ,

PASSAGE CAMERA : RESEAU OK

TEST DE BON ECOULEMENT OK

OBSERVATIONS : DS LCOMPTER Email envoyé le 17/11/25 a 08HO8 Mme R GARDE

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L*ACTIVITE :

Déplacement d"un véhicule spécialisé débouchage (hydraulique, électromécanique,
mécanique) .

Localisation de I"obstruction, recherche du sens d"écoulement du réseau.
Débouchage par procédé hydraulique a haute pression, électromécanique, mécanique
Vérification du bon écoulement du réseau.

Nettoyage du chantier.

Ce descriptif technique n"est pas contractuel.

ATTENTION: L"INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement

d assurer le rétablissement d"un écoulement.
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Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer
1"origine de 1"obstruction.
Dans le cas contraire, ce n"est parfois quapres plusieurs interventions
de débouchage que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et
y remédier si le client nous en donne l"ordre par un curage (remise au
diametre) ou une réparation de la canalisation (si nécessaire).
Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le prix
d*achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.
Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT  P.U. HT
1,00 Déplac.hydrocureur Lu-Ve 8h-17h00 1 115,37 115,37
1,50 H.Camion HP 30L/400B 1 Opér.le 14/11 1 149,39 224,08
TOTAL H.T. oo 339,45
T.V.A. a 20,00% ........ 67,89
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 407,34

Valeur en votre reglement au 31 Décembre 2025

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros

TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN
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Servimo BFC BOURGOGNE

De:
Envoyé:
A:
Objet:

Bonjour,

810BG ILS SUPPORT <ils-support@ca-cb.fr>
jeudi 13 novembre 2025 14:52

Servimo BFC BOURGOGNE

Chatillon sur Seine WC bouchés arc 825241

Les toilettes du bas sont bouchés.
Pouvez-vous prévoir une intervention rapidement ?
Merci d'avance, cordialement.

CHATILLON SUR SEINE
1 RUE DU DOCTEUR ROBERT
21400 CHATILLON SUR SEINE

Horaires d'ouverture

Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi
Samedi

09h00 - 12h30
09h00 - 12h30
09h00 - 12h30
09h00 - 12h30
08h30 - 13h00

14h30 - 18h00
14h00 - 18h00
14h00 - 18h00
14h00 - 18h00



AGIR CHAQUE

J{]_UFE DANS VOTRE Roseline GARDE
INTERET ET CELUI CONSEILLER FACILITY MANAGEMENT

DELASOCIETE  Site DUON
Tél.: 03806356 68

# roseline.garde@ca-cb.fr
www.ca-cb.fr
CHAMPAGHNE 00@0

BOURGOGNE

‘ Adoptez I'éco-attitude.
B N'imprimez ce mail que si c'est vraiment nécessaire

Ce message et toutes les pieces jointes (ci-apres le "message") sont etablis a l'attention exclusive de ses destinataires.

Sivous recevez ce message par erreur, merci de le detruire et d'en avertirimmediatement l'expediteur par e-mail.

Toute utilisation de ce message non conforme a sa destination, toute diffusion ou toute publication, totale ou partielle, est interdite, sauf
autorisation expresse.

Les communications sur Internet n'etant pas securisees, l'expediteur informe qu'il ne peut accepter aucune responsabilite quant au contenu de ce

message.

This mail message and attachments (the "message") are solely intended for the addressees.

Itis confidentialin nature .

If you receive this message in error, please delete it and immediately notify the sender by e-mail.

Any use other than its intended purpose, dissemination or disclosure, either whole or partial, is prohibited except if formal approval is granted.
As communication on the Internet is not secure, the sender does not accept responsibility for the content of this message.



