
IMMEUBLE : LE BOURGOGNE                                                                   
11/13/15/17 AV EDOUARD HERRIOT                                                 
71000 MACON                             Feillens, le       04 Novembre 2025    

Référence Marché: Notre Tarif en vigueur                                                  
LOCALISATION    : 17 AV EDOUARD HERRIOT - MACON - MME BLANCA 0779529382  - ETG 7          
MOTIF           : INTERVENIR POUR PROBLEME CHAUFFAGE (ENGIE EST PASSÉ ET A INDIQUÉ UN     

PROBLEME PRIVATIF) PURGE EFFECTUÉ PAR LES OCCUPANTS SUR UN DES          
RADIATEURS MAIS QUI A PROVOQUÉ UNE FUITE CAR IMPOSSIBLE DE RESERRER LA  
VANNE.                                                                  

Donneur d'ordre : Mme S-J BLANCA                                                          

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux sur Equipements de Chauffage:Primaire/Secondaire                             
LE 31 OCTOBRE 2025 A 16H30                                              
REPARATION DE FUITE SUITE A LA PURGE EFFECTUÉ PAR LES OCCUPANTS         
REMISE EN PLACE DU PURGEUR                                              
CONTROLE D'ETANCHEITE                                                   
PREVOIR LE PASSAGE D'ENGIE POUR LE PROBLEME D'AIR SUR LE RESEAU QUI     
PROVOQUE LA MAUVAISE CHAUFFE AU NIVEAU DES ETAGES 7 ET 6                

OBSERVATIONS    : LE 31/10/2025: REGLEMENT DE 80€ EN ESPECES                              

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/                   
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de                
tuyaux de différents diametres, tronçonneuse, etc...).                                    
La prestation comprend en fin d'intervention le contrôle de l'étanchéité, le              
nettoyage du chantier, l'évacuation des déchets (sauf stipulation contraire), le          
relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  H.Ouvrier Qualifié Plomberie    le 31/10    1      72,73        72,73      
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TOTAL H.T. ...............        72,73      

T.V.A.   a 10,00% ........         7,27      

TOTAL T.T.C. ......En EURO _______80,00      

Valeur en votre reglement comptant                                                        
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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Bourgogne BOURGOGNE

De: Blanca Soto-Jove <blancasotojove@hotmail.com>
Envoyé: mercredi 29 octobre 2025 09:23
À: Bourgogne BOURGOGNE
Objet: Problème chauffage

Bonjour, 
 
Je vous ai appelé pour un problème de chauffage et donc je fais la demande par mail comme demandé.  
On a du chauffage collecƟf et Engie est passé pour voir pourquoi on n’avait pas de chauffage, et ils disent que c’est un problème privaƟf et qu’on a besoin d’un plombier. On 
a essayé de purger le radiateur mais on a trop dévisé donc l’eau sortait en puissance, et maintenant on a visé à nouveau mais pas correctement donc on a de l’eau qui coule 
(on la recupère avec des bouteilles pour ne pas avoir des dégâts d’eau).  
On voudrait faire reparer ce radiateur et aussi voir pourquoi on n’a pas de chauffage.  
On habite au 7ème étage du 17 avenue Edouard Herriot.  
Mon numero de telephone est le 0779529382 Merci 
 
Bien cordialement, 
 
Blanca Soto-Jove 


