
IMMEUBLE : MERMOZ                                                                         
12 RUE JEAN MERMOZ                                                             
71000 MACON                             Feillens, le       13 Mai 2025         

Référence Marché: Notre Tarif en vigueur                                                  
LOCALISATION    : 12 RUE JEAN MERMOZ - MACON - MR HASSAN  (PROPRIETAIRE )                 

LOCATAIRE 0603428314                                                    
REGLEMENT A PERCEVOIR SUR PLACE DU LOCATAIRE                            

MOTIF           : INTERVENIR POUR UN DEBOUCHAGE WC SUSPENDUE                              
REGLEMENT A PERCEVOIR DE 165 EUROS  LE JOUR DE L'INTERVENTION           

Donneur d'ordre : M. HASSAN                                                               

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé                               
d'une pompe haute pression.                                                          

LE 09 MAI 2025 A 14H00                                                  
DEBOUCHAGE DEPUIS LE WC EN DIRECTION DU RESEAU SANS SUCCES              
PRESENCE D'UN REGARD CONDAMME PAR DU CARRELAGE  DANS LE CAGIBI          
PREVOIR OUVERTURE DU CARRELAGE  POUR ACCES AU REGARD                    

OBSERVATIONS    : MERCI DE NOUS FAIRE PARVENIR LE REGLEMENT DE LA FACTURE, SOIT 165,00€, A
L'AGENCE DE FEILLENS: 550 ROUTE DE TERNANT - 01570 FEILLENS             

DEVIS SUIT POUR DEBOUCHAGE APRES OUVERTURE DU REGARD                    

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Déplacement d'un véhicule spécialisé débouchage (hydraulique, électromécanique,           
mécanique).                                                                               
Localisation de l'obstruction, recherche du sens d'écoulement du réseau.                  
Débouchage par procédé hydraulique a haute pression, électromécanique, mécanique          
Vérification du bon écoulement du réseau.                                                 
Nettoyage du chantier.                                                                    
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

ATTENTION: L'INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF          

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage            
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).           
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement                 
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d'assurer le rétablissement d'un écoulement.                                              
Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer                
l'origine de l'obstruction.                                                               
Dans le cas contraire, ce n'est parfois qu'apres plusieurs interventions                  
de débouchage que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et                   
y remédier si le client nous en donne l'ordre par un curage (remise au                    
diametre) ou une réparation de la canalisation (si nécessaire).                           

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  DEBOUCHAGE PARTICULIER <30 kms              1     137,50       137,50      

TOTAL H.T. ...............       137,50      

T.V.A.   a 20,00% ........        27,50      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______165,00      

Valeur en votre reglement au 30 Juin 2025                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      

SERVIMO BOURGOGNE - SAS au capital de 15 000 € 
550, route de Ternant – 01570 FEILLENS

RCS. BOURG EN BRESSE 798.123.030 - TVA intracommunautaire FR53798123030
Tél : 03 85 20 30 60 -

 
bourgogne@servimo.fr

Assainissement, Curage
Plomberie, Recherche de fuites
Electricité, Propreté
24h/24 – 365j/365

2 / 2

FACTURE N° 5050152



1

Bourgogne BOURGOGNE

De: Hassan Ahrouch <hassan.ahrouch@yahoo.fr>
Envoyé: mercredi 7 mai 2025 16:29
À: Bourgogne BOURGOGNE
Objet: Re: mail pour demande d'intervention 

Catégories: Antoine

Bonjour,  
Oui  
Envoyé de mon iPhone  
 
 

Le 7 mai 2025 à 15:21, Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr> a écrit :  

  
   
Bonjour.  
Le règlement de 165 euros est à percevoir le jour le l’intervention. C’est le locataire qui va 
procéder au règlement ? 
   
Cordialement  
Antoine GADIOLLET 
   
   
Servimo Bourgogne 
Agence de Chalon sur Saône et Mâcon: 03 85 20 30 60                 
Agence de Dijon : 03 80 45 25 67 
Agence de Lons le Saunier : 03 84 48 98 95                                                                     
Agence de Besançon : 03 70 50 01 15 
http://www.servimo.fr/  
<image001.jpg>  
   
   

   

   
   
   
   
   
   
   
   
De : Hassan Ahrouch <hassan.ahrouch@yahoo.fr>  
Envoyé : mercredi 7 mai 2025 15:17 
À : Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr> 
Objet : Re: mail pour demande d'intervention  
   
+33 6 03 42 83 14  
Envoyé de mon iPhone  
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Le 7 mai 2025 à 14:39, Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr> a 
écrit :  

  
Avez-vous les coordonnées téléphoniques du locataire  
   
Cordialement  
   
   
   
Antoine GADIOLLET 
   
Servimo Bourgogne 
Agence de Chalon sur Saône et Mâcon: 03 85 20 30 60                 
Agence de Dijon : 03 80 45 25 67 
Agence de Lons le Saunier : 03 84 48 98 95                                                                     
Agence de Besançon : 03 70 50 01 15 
http://www.servimo.fr/  
<image001.jpg>  
   
   

   

   
   
   
   
   
   
   
   
De : Hassan Ahrouch <hassan.ahrouch@yahoo.fr>  
Envoyé : mercredi 7 mai 2025 13:32 
À : Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr> 
Objet : Re: mail pour demande d'intervention  
   
Bonjour,  
   
Le locataire est rentré de congé pourriez-vous intervenir ce jours svp?  
Envoyé de mon iPhone  
 
 
 
 

Le 28 mars 2025 à 14:21, Hassan Ahrouch 
<hassan.ahrouch@yahoo.fr> a écrit :  

 Mr Gadiollet,  
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Mon mail fait a office de bon pour accord, merci de me 
communiquer la date et heure d’intervention   
   
Envoyé de mon iPhone  
 
 
 
 

Le 28 mars 2025 à 14:10, Bourgogne BOURGOGNE 
<bourgogne@servimo.fr> a écrit :  

  
   
Bonjour. 
   
Suite à notre échange téléphonique, le montant de 
l’intervention s’élève a 165ttc la première 
heure  (déplacement compris ) et après si le temps 
dépasse   
1h cela est divisble par quart d’heure  
   
Le paiement est a faire le jour de l’intervention. 
   
Cordialement  
   
   
Antoine GADIOLLET 
   
Servimo Bourgogne 
Agence de Chalon sur Saône et Mâcon: 03 85 20 30 60                 
Agence de Dijon : 03 80 45 25 67 
Agence de Lons le Saunier : 03 84 48 98 
95                                                                     
Agence de Besançon : 03 70 50 01 15 
http://www.servimo.fr/  
<image001.jpg>  
   
   

   

   
   
   
   
   
   
   
   
De : Hassan Ahrouch <hassan.ahrouch@yahoo.fr>  
Envoyé : vendredi 28 mars 2025 10:54 
À : Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr> 
Objet : Re: mail pour demande d'intervention  
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Bonjour monsieur,  
   
Suite à notre conversation téléphoniques, merci de 
prévoir une intervention au   
   
12 rue jean mermoz  
71000 macon  
   
Sur un wc suspendu bouché, merci de me 
communiquer le montant de l’intervention   
   
   
Envoyé de mon iPhone  
 
 
 
 
 

Le 28 mars 2025 à 10:35, Bourgogne 
BOURGOGNE 
<bourgogne@servimo.fr> a écrit :  

  
   
Voici notre adresse mail  
   
Cordialement  
   
   
   
Antoine GADIOLLET 
   
Servimo Bourgogne 
Agence de Chalon sur Saône et Mâcon: 03 85 
20 30 60                 
Agence de Dijon : 03 80 45 25 67 
Agence de Lons le Saunier : 03 84 48 98 
95                                                                     
Agence de Besançon : 03 70 50 01 15 
http://www.servimo.fr/  
<image001.jpg>  
   
   

   

   
   
   
   
   
   
   
   


