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SERVIMO FACTURE N° 5040091
N/REF : 25/03/2025 11H49 C:003039 1:43835 MME MOUREY MARIE JOSE

V/REF : MAIL DE MME MOUREY

V/Email recu le Mardi 25/03/2025 a 11H49 38 B RUE MICHELET

71100 CHALON SUR SAONE

IMMEUBLE : LA PLEIADE
38 A RUE MICHELET

71100 CHALON SUR SAONE Feillens, le 04 Avril 2025
Référence Marché: Notre Tarif en vigueur
LOCALISATION : 38 B RUE MICHELET - CHALON S/S - MME MOUREY - 0385485006 - ETG 3
MOTIF : INTERVENIR POUR RECHERCHE DE FUITE SUITE DEGAT DES EAUX

Donneur d"ordre : Mme M-J MOUREY

NATURE DE L"INTERVENTION :
Travaux de plomberie.

LE 25 MARS 2025 A 14H30

MISE EN PRESSION DU RESEAU EAU FROIDE DU LOGEMENT. RIEN A SIGNALER
MISE EN PRESSION DU RESEAU EAU CHAUDE DU LOGEMENT . PERTE DE PRESSION
CONSTATEE

PRESENCE D"UNE FUITE EN DALLE SUR L"ALIMENTATION EAU CHAUDE .

OBSERVATIONS : CHQ PERCU LE 25/03/2025 DE 120€ = FACTURE PAYEE
MP LCOMPTER Email envoyé le 27/03/25 a 14H38 Mme M. WOJCIK
DEVIS SUIT

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L*ACTIVITE :

Déplacement d"un VEHICULE ATELIER équipé de matériel de plomberie

(poste a souder, raccords et longueurs de tuyaux de différents diametres,
génératrice 220 volts, perceuse, tronconneuse, etc).

Reconnaissance du chantier. Installation et mise en place du matériel (si
nécessaire).

Réalisation du travail conformément aux regles de I"art.

Vérification en fin d"intervention de la bonne exécution, contrble de
1"étanchéité (si nécessaire).

Nettoyage du chantier. Evacuation des détritus (si nécessaire).

Relevé du plan de ITintervention (si nécessaire).

Ce descriptif technique n"est pas contractuel.

Les temps facturés comprennent : le déplacement aller-retour de notre véhicule
auquel s"ajoute le temps sur place (Heure de départ - heure d"arrivée).
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Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le prix
d*achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT  P.U. HT
1,00 PLOMBERIE PARTICULIER 1H PUIS 1/4H 1 109,10
TOTAL H.T. ..

T.V.A. a 10,00% ........
TOTAL T.T.C. ...... En EURO

Valeur en votre reglement comptant

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN

109,10
109,10
10,91

120,01
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Bourgogne BOURGOGNE

De: Antoine GADIOLLET

Envoyé: mardi 25 mars 2025 11:49
A: Bourgogne BOURGOGNE
Objet: TR: demande intervention

Antoine GADIOLLET

Servimo Bourgogne

Agence de Chalon sur Saéne et Macon: 03 85 20 30 60
Agence de Dijon : 03 8045 25 67

Agence de Lons le Saunier: 03 84 48 98 95

Agence de Besangon : 0370500115
http://www.servimo.fr/

PLOMBERIE
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CENTRE D°APPELS
TECHHIDUES

De : Mourey Marie-Jose <marie-josemourey@orange.fr>
Envoyé : mardi 25 mars 2025 11:48

A : Antoine GADIOLLET <a.gadiollet@servimo.fr>

Objet : Re: demande intervention

Monsieur,

Je fais suite a notre conversation téléphonique de ce jour et vous confirme ma demande
d'intervention a mon domicile:

Marie José Mourey

Résidence La Pléiade



38b rue Michelet
71100 Chalon sur Sadne
Tél.: 03 8548 50 06

(3éme étage)

J'ai déclaré un sinistre dégat des eaux a mon assureur qui me demande une intervention
pour recherche de fuite.

Je vous mandate par conséquent et vous confirme accepter le montant de 80 € TTC /
heure pour cette intervention.

Il conviendra de rédiger un rapport détaillé de recherche de fuite et la facture
correspondante pour ma compagnie d'assurances.

Comme convenu ce matin par téléphone, je vous attends dés cet aprés midi a mon
domicile.

Bien cordialement,

Marie José Mourey

envoyé : 24 mars 2025 a 17:15

de : Antoine GADIOLLET <a.gadiollet@servimo.fr>

a : "marie-josemourey@orange.fr" <marie-josemourey@orange.fr>
objet : demande intervention

Bonjour Mme.

Suite a notre échange téléphonique, veuillez nous envoyer par mail votre
Nom, prénom et adresse ainsi que votre numéro de téléphone.

Veuillez — nous préciser votre probléme rencontrer et accepter la tarification

de 80euros ttc I'heure sans fournitures a régler sur place le jour de
I'intervention.

Cordialement



Antoine GADIOLLET

Servimo Bourgogne

Agence de Chalon sur Saéne et Macon: 03 85 20 30 60
Agence de Dijon : 03 80 45 25 67

Agence de Lons le Saunier : 03 84 48 98 95

Agence de Besancon : 03 70 50 01 15

http://www.servimo.fr/
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