
IMMEUBLE : LA CHATELAINE                                                                  
RUE MARIE NOEL                                                                 
21200 BEAUNE                            Dijon, le          21 Février 2025     

Référence Marché: BPU Servimo Côte d'Or                                                   
LOCALISATION    : 5 RUE MARIE NOEL - BEAUNE - MME MILLOT ISABELLE - 0661144107 - LOGT 321 
MOTIF           : INTERVENIR POUR BRUIT DE CLAQUEMENT DE LA VENTILATION MECANIQUE DANS    

LE LOGEMENT                                                             
Donneur d'ordre : M. S CHARPENTIER                                                        

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux de plomberie.                                                                

INTERVENTION DU 28 AOUT 2024 A 08H45                                    
DEPLACEMENT DU PERSONNEL ET DU MATERIEL                                 
LA LOCATAIRE A UN ENREGISTREMENT SUR SON TÉLÉPHONE IL Y A               
EU UN BRUIT DE CLAQUEMENT 2 FOIS DANS LA NUIT LA SEMAINE DERNIERE ET    
DEPUIS RIEN NE S'EST REPRODUIT. LA LOCATAIRE JUSTE EN DESSOUS D'ELLE    
(1ER ÉTAGE) AURAIS ENTENDU LA MEME CHOSE MAIS LES LOCATAIRES DU DESSUS  
(LES PLUS PROCHES DU TOIT 3EME ET 4EME ÉTAGE) N'ONT RIEN ENTENDU. LE    
BRUIT SE TROUVE PRINCIPALEMENT DANS LES WC ET DANS LA SALLE DE BAIN.    
J'AI DÉMONTER LES VMC POUR VOIR SI IL Y AVAIT QUELQUE CHOSE DANS LE     
CONDUIT DE VMC, IL N'Y A RIEN. J'AI VOULU ACCÉDER AU TOIT AFIN DE       
VÉRIFIER SI LE MOTEUR N'AVAIS PAS UNE DÉFAILLANCE OU SI UNE VIS OU AUTRE
N'ÉTAIS PAS DESSERRÉ MAIS LE TOIT N'EST PAS ACCESSIBLE (FERMÉ A CLÉ PAR 
UNE GRILLE AU NIVEAU DU SKYDOME)                                        

OBSERVATIONS    : MC       AB Email envoyé le 01/10/24 a 17H03 Mme L MARILLER             

EV       AB EMAIL en CC le  13/09/24 a 10H35 LAURENCE.MARILLER@ENGIE.COM

EV       AB Email envoyé le 13/09/24 a 10H35 M. S CHARPENTIER           

MO LCOMPTER Email envoyé le 28/08/24 a 13H59                            
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FACTURE N° 5022608



DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Déplacement d'un VEHICULE ATELIER équipé de matériel de plomberie                         
(poste a souder, raccords et longueurs de tuyaux de différents diametres,                 
génératrice 220 volts, perceuse, tronçonneuse, etc).                                      
Reconnaissance du chantier. Installation et mise en place du matériel (si                 
nécessaire).                                                                              
Réalisation du travail conformément aux regles de l'art.                                  
Vérification en fin d'intervention de la bonne exécution, contrôle de                     
l'étanchéité (si nécessaire).                                                             
Nettoyage du chantier. Evacuation des détritus (si nécessaire).                           
Relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            
Les temps facturés comprennent : le déplacement aller-retour de notre véhicule            
auquel s'ajoute le temps sur place (Heure de départ - heure d'arrivée).                   

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Minimum facturation Prestation < 75€ HT     1      75,00        75,00      

TOTAL H.T. ...............        75,00      

T.V.A.   a 20,00% ........        15,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO _______90,00      

Valeur en votre reglement au 31 Mars 2025                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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