
IMMEUBLE : LE SAINT BERNARD                                                               
9 RUE DES ROTONDES                                                             
21000 DIJON                             Dijon, le          11 Février 2025     

Référence Marché: BPU Servimo Côte d'Or                                                   
LOCALISATION    : 9 RUE DES ROTONDES - DIJON - BIEL - 0628200072 - BATIMENT A1 -

2EME ETAGE                                                              
MOTIF           : INTERVENIR SOUS GARANTIE SUITE AU 15/04/2024 A  8H02 :                  

SUITE AUX TRAVAUX, DANS SA PIECE PRINCIPALE CE QUI A ÉTÉ INSTALLÉ SUR   
SON RADIATEUR NE FONCTIONNE PAS ET DANS UNE AUTRE PIECE, ÇA ÉTÉ         
INSTALLÉ A L'ENVERS                                                     

Donneur d'ordre : M. S CHARPENTIER                                                        

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux sur Equipements de Chauffage:Primaire/Secondaire                             
INTERVENTION DU 05/11/2024 A 15H30                                      
DÉPLACEMENT DU PERSONNEL ET DU MATÉRIEL                                 
INTERVENTION NON SOUS GARANTIE CAR LORS DE NOTRE CHANTIER POUR LE       
REMPLACEMENT DES ROBINETS THERMOSATIQUES, NOUS AVIONS REMPLACÉ LE       
DÉPART ET LA, IL S'AGIT D'UN PROBLEME SUR LE RETOUR                     
LORS DE LA PÉRIODE DE NON CHAUFFE, IL FAUDRA PRÉVOIR LE REMPLACEMENT    
DU RETOUR DROIT 12/17 AVEC VIDANGE DE LA COLONNE COMPLETE               

OBSERVATIONS    : EV       AB EMAIL en CC le  07/02/25 a 17H57 LAURENCE.MARILLER@ENGIE.COM

EV       AB Email envoyé le 07/02/25 a 17H57 M. S CHARPENTIER           

MO LGESTION EMAIL en CC le  03/12/24 a 11H03 LAURENCE.MARILLER@ENGIE.COM

MO LGESTION Email envoyé le 03/12/24 a 11H03 M. S CHARPENTIER           

BL LGESTION Email envoyé le 21/11/24 a 12H06 Mme L MARILLER             

BONJOUR, SUITE A L'INTERVENTION DE NOTRE TECHNICIEN, NOUS AVONS BESOIN  
D'UN TECHNICIEN ENGIE POUR POUVOIR VIDANGER LA COLONNE AFIN DE REMPLACER
LA VANNE DU RADIATEUR. QUI DEVONS-NOUS CONTACTER POUR PRÉVOIR UNE       
NOUVELLE INTERVENTION EN COMMUN ?                                       
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DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/                   
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de                
tuyaux de différents diametres, tronçonneuse, etc...).                                    
La prestation comprend en fin d'intervention le contrôle de l'étanchéité, le              
nettoyage du chantier, l'évacuation des déchets (sauf stipulation contraire), le          
relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Minimum facturation Prestation < 75€ HT     1      75,00        75,00      

TOTAL H.T. ...............        75,00      

T.V.A.   a 20,00% ........        15,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO _______90,00      

Valeur en votre reglement au 31 Mars 2025                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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