
V/REF.IMM. 1891162000                                                                     
IMMEUBLE : BASTIE                                                                         

10 A 16 AV DE TASSIGNY                                                         
21300 CHENOVE                           Dijon, le          11 Février 2025     

Référence Marché: BPU Servimo Côte d'Or                                                   
LOCALISATION    : 10 BD MARECHAL DE LATTRE DE TASSIGNY - CHENOVE - SOW SEYNABOU -

0751075939 - LOGT 9 - DERNIER ETAGE                                     
MOTIF           : INTERVENIR POUR ABSENCE DE CHAUFFAGE DANS LE LOGEMENT                   
Donneur d'ordre : M. S CHARPENTIER                                                        

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux sur Equipements de Chauffage:Primaire/Secondaire                             
INTERVENTION DU 14/01/2025 A 08H15                                      
DÉPLACEMENT DU PERSONNEL ET DU MATÉRIEL                                 
LOCATAIRE ABSENT MALGRE PRISE DE RENDEZ-VOUS                            

INTERVENTION DU 29/01/2025 A 09H15                                      
DÉPLACEMENT DU PERSONNEL ET DU MATÉRIEL                                 
PURGE COMPLETE DES RADIATEURS EFFECTUÉE DEPUIS SEPTEMBRE, MAIS PRÉSENCE 
RÉCURRENTE D'AIR (4 A 5 PURGES MENSUELLES PAR LE LOCATAIRE).            
UN DEVIS VA SUIVRE POUR L'INSTALLATION DE 7 PURGEURS AUTOMATIQUES       
PROBLEME DE TEMPÉRATURE SUR LE DÉPART CHAUFFAGE (25°C RELEVÉS).         
INTERVENTION D'ENGIE NÉCESSAIRE POUR AJUSTER LA COURBE EN CHAUFFERIE.   

OBSERVATIONS    : EV       AB EMAIL en CC le  07/02/25 a 17H49 LAURENCE.MARILLER@ENGIE.COM

EV       AB Email envoyé le 07/02/25 a 17H49 M. S CHARPENTIER           

BL LGESTION Email envoyé le 22/01/25 a 09H44 _ REGIE                    

BONJOUR, LE LOCATAIRE QUE NOUS APPELONS AVEC LE NUMÉRO INDIQUÉ SUR LA   
COMMANDE (0749201089) N'EST PAS LE BON LOCATAIRE, IL NE S'AGIT PAS DE   
MR SOW SEYNABOU ET IL N'HABITE PAS AU DERNIER ETAGE. JE PENSE QUE LE    
NUMÉRO DE TÉLÉPHONE N'EST PAS CORRECT, POUVEZ-VOUS NOUS COMMUNIQUER LES 
BONNES INFORMATIONS SVP ?                                               
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DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/                   
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de                
tuyaux de différents diametres, tronçonneuse, etc...).                                    
La prestation comprend en fin d'intervention le contrôle de l'étanchéité, le              
nettoyage du chantier, l'évacuation des déchets (sauf stipulation contraire), le          
relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Heure(s) Plombier en Semaine                1      50,00        50,00      
1,00  Minimum facturation Prestation < 75€ HT     2      75,00        75,00      
1,00  Relevé Température Ponctuel. dans lgt 3p    2       5,00         5,00      

TOTAL H.T. ...............       130,00      

T.V.A.   a 20,00% ........        26,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______156,00      

Valeur en votre reglement au 31 Mars 2025                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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