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SERVIMO FACTURE N° 4060226
N/REF : 27/05/2024 10H36 C:002729 1:44095 MME ORENGA ANNIE
V/REF : MAIL DE MME ORENGA
V/Email recu le Lundi 27/05/2024 a 10H36 3 RUE PAILLERON
69004 LYON

IMMEUBLE : CHATEAU DE BALLEURE

COUR DU CHATEAU DE BALLEURE

71240 ETRIGNY Feillens, le 14 Juin 2024
Référence Marché: Notre Tarif en vigueur
LOCALISATION : COUR DU CHATEAU DE BALLEURE - ETRIGNY - MME ORENGA 0670893733

REGLEMENT SUR PLACE DE 209 EUROS

MOTIF - INTERVENIR POUR DEBOUCHAGE DE CANALISATIONS DES EAUX USEES

REGLEMENT SUR PLACE 209 EUROS
Donneur d"ordre : Mme A. ORENGA

NATURE DE L"INTERVENTION :
Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé
d*"une pompe haute pression.

LE 13 JUIN 2024 A 13H30

DEBOUCHAGE SUR UNE DISTANCE DE 5 METRES DEPUIS LE REGARD EXTERIEUR
BOUCHON CAUSE PAR UNE CONTRE PENTE

CONTROLE DES ECOULEMENTS

OBSERVATIONS : DEVIS SUIT
106=CHQ CACE N°3323267 DU 13/06/2024 DE 209€ = FACTURE PAYEE

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L*ACTIVITE :

Déplacement d"un véhicule spécialisé débouchage (hydraulique, électromécanique,
mécanique).

Localisation de I"obstruction, recherche du sens d"écoulement du réseau.
Débouchage par procédé hydraulique a haute pression, électromécanique, mécanique
Vérification du bon écoulement du réseau.

Nettoyage du chantier.

Ce descriptif technique n"est pas contractuel.

ATTENTION: L"INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement

d assurer le rétablissement d"un écoulement.

Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer
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1"origine de 1"obstruction.
Dans le cas contraire, ce n“est parfois quapres plusieurs interventions
de débouchage que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et
y remédier si le client nous en donne I"ordre par un curage (remise au
diametre) ou une réparation de la canalisation (si nécessaire).
Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le prix
d*achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.
Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT  P.U. HT
1,00 Déplac.hydrocureur Lu-Ve 8h-17h00 1 112,56 112,56
1,00 DEBOUCHAGE PARTICULIER 30-50 kms 1 190,00 190,00
TOTAL H.T. oo iiia oo 302,56
T.V.A. a 10,00% ........ 30,25
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 332,81

Valeur en votre reglement comptant

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN
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Bourgogne BOURGOGNE

De: Annie Orenga <annie.orenga@orange.fr>
Envoyé: lundi 27 mai 2024 10:36

A: Bourgogne BOURGOGNE

Objet: RE: débouchage canalisation des eaux usées

Bonjour Madame,

Oui bien sir pour la modification du tarif & 209 euros TTC (déplacement + 1h sur place puis facturation par ¥4 d’heure supplémentaire).
Je vous remercie.

Cordialement.

Annie Orenga

envoyé : 27 mai 2024 a 09:28

de : Bourgogne BOURGOGNE <bourgogne@servimo.fr>
a : Annie Orenga <annie.orenga@orange.fr>

objet : RE: débouchage canalisation des eaux usées

Madame, bonjour,

Je viens de voir mon Responsable pour votre demande mais n’étant pas a cété de votre secteur le tarif que je vous ai indiqué n’est pas le bon car nous avons 40 minutes de route.

De ce fait, notre tarif est de 209 € TTC (déplacement + 1h sur place puis facturation par %4 d’heure supplémentaire). Acceptez-vous ce tarif ?



Deés accord de votre part, ma collégue vous contactera pour une prise de rendez-vous.
Cordialement.

Alexandra GIRARD

“""'--._l-/
SERVIMO

SITES SERVIMO BOURGOGNE :

550 Route de Ternant - 01570 FEILLENS
5 Chemin de Chevigny — 21600 OUGES
420 Rue Blaise Pascal — 39000 LONS LE SAUNIER

8 C Zone industrielle — 25410 VELESMES ESSARTS

De : Annie Orenga <annie.orenga@orange.fr>

Envoyeé : jeudi 23 mai 2024 15:49

A : Bourgogne BOURGOGNE <bourgoghe@servimo.fr>
Objet : débouchage canalisation des eaux usées

Bonjour Madame,



Pour faire suite a mon appel téléphonique de cet apreés midi, je vous sollicite pour un débouchage des canalisations des eaux
usees.

Je suis d'accord sur le prix que vous m'avez indiqué soit 165 euros pour le déplacement et l'intervention d'une heure.
Le lieu d'intervention est dans la cour du Chateau de Balleure, 71240 Etrigny
Mon téléphone portable est le : 06 70 89 37 33

Mon mari et moi n'habitons pas en permanence a Balleure, nous y sommes certains week-end et pendant nos congés, nous
pouvons cependant nous déplacer pour le rendez vous.

Je reste a votre disposition pour plus de renseignements.
Je vous remercie de votre attention.

Bien cordialement.

Annie Orenga

3 rue Pailleron

69004 Lyon



