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SERVIMO FACTURE N° 5110735
N/REF - 10/11/2025 9H16 C:026579 1:41270 LULU & LO
) ) Restaurant Les Souris Dansent
V/Email recu le Lundi 10/11/2025 a 9H16 2 RUE JEANNE MARIE CELU
69004 LYON

IMMEUBLE : LES SOURIS DANSENT

2 RUE JEANNE MARIE CELU

69004 LYON Vaulx en Velin, le 19 Novembre 2025

Référence Marché:
© ALLEE N2 CELU - CONTACTER MME LABEYE (RESPONSABLE) -TEL.09 72828252

LOCALISATION
MOTIF

Donneur d"ordre :

NOTRE TARIF EN VIGUEUR

INTERVENIR POUR DEBOUCHER LES DEUX TOILETTES DU BAS
Mme L. LABEYE

NATURE DE L"INTERVENTION :
Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé
d*"une pompe haute pression.

OBSERVATIONS

LE 10/711 A 10HOO :

ATTENTE PROPRIETAIRE DU RESTAURANT ET PRISE D" INFORMATION
INTERVENTION A PARTIR DE LA FOSSE DE RELEVAGE

- LA FOSSE EST PLEINE ET REFOULE

POMPAGE DE LA FOSSE ET EXTRACTION DE LA POMPE

- LES HELICES DE LA POMPES SONT BLOQUEES PAR UN METAL
EXTRACTION DU METAL

- LA POMPE NE DEMARRE PAS

DEMANDE RENFORT D"UN ELECTRICIEN POUR REMISE EN MARCHE DE LA POMPE

ARRIVEE DU RENFORT A 13H30 :
REMISE EN SERVICE DE LA POMPE
CONTROLE ET TEST

- BON FONCTIONNEMENT

NETTOYAGE ET REPLI DU CHANTIER

: MP LCOMPTER Email envoyé le 11/11/25 a 22H43 Mme J. GAMET
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SERVIMO FACTURE N° 5110735

ATTENTION: L"INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement

d assurer le rétablissement d"un écoulement.

Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer
1"origine de 1"obstruction, mais ca n"est parfois qu-apres plusieurs
interventions que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et a y
remédier de facon définitive avec d"éventuels travaux complémentaires.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
1,00 Prise en charge technique dispatching 2 Pour mémoire
4,50 H.Véhi. HP-Pompage-Refoulement le 10/11 2 170,03 765,13
1,50 H.Ouvrier Electricien le 10/11 3 62,01 93,01
Quantité Fournitures - Mise en oeuvre N°BT P.U. HT
1,00 Mise en oeuvre véhicule électricité 3 Pour mémoire
TOTAL H.T. oo 858,14
T.V.A. a 20,00% ........ 171,62
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 1029,76

Valeur en votre reglement au 31 Décembre 2025

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.
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CentreAppels SERVIMO

De: Lucie Labeye <contact@lessourisdansentlyon.fr>

Envoyé: lundi 10 novembre 2025 09:15

A: ltc@Itc.fr

Objet: Re: Compte-rendu d'intervention LES SOURIS DANSENT - 2 RUE JEANNE MARIE

CELU 69004 LYON -Ref : 23/10/2024 11H52

Madame, Monsieur, Bonjour,

Suite a mon appel de ce matin,

Je vous indique que nos deux toilettes du bas sont bouchés (ceux pour lesquels nous avons le
contrat avec vous).

Pouvez-vous intervenir pour les déboucher.

Je vous remercie,
Cordialement,

Lucie Labeye

Les Souris Dansent Lyon 4

Le sam. 2 nov. 2024, 10:18, Lucie Labeye <contact@lessourisdansentlyon.fr> a écrit :
Madame, Monsieur bonjour,

Nous n'avons pas recu votre facture pour le curage de notre fosse ainsi que votre RIB pour procéder
au reglement du curage et du remplacement de la pompe.

Merci de nous les faire parvenir.

Tres bonne journée,

Lucie Labeye

Le jeu. 24 oct. 2024 a 17:43, <ltc@ltc.fr> a écrit :
Madame, Monsieur,

Veuillez trouver ci-joint notre Compte-rendu d'intervention, concernant : LES SOURIS DANSENT - 2
RUE JEANNE MARIE CELU 69004 LYON .

Nous vous en souhaitons bonne réception et restons a votre disposition pour tout renseignement
complémentaire.

Pour toute correspondance sur ce dossier, merci de mentionner la référence suivante : 23/10/2024
11H52

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, 'expression de nos sentiments dévoués.

LTC

24h/24 - 365 jours par an
Tél: 0478794343
ltc@ltc.fr



