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SERVIMO

N/REF - 21/02/2025 19H03 C:002200 1:39034

V/Appel du Vendredi 21/02/2025 a 19HO03

IMMEUBLE : BETHELOT
313 AVENUE BETHELOT
75 RUE SAINT-MAURICE
69008 LYON

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR

FACTURE N° 5091153

CITYA GALLICHET LEMAITRE

158-160 GDE RUE DE GUILLOTIERE
69007 LYON

Vaulx en Velin, le 25 Septembre 2025

LOCALISATION : ALLEE 313 BERTHELOT - PARTIES COMMUNES - CONTACT COIFFEUR -

MOTIF : FUITE IMPORTANTE PARTIES COMMUNES

Donneur d"ordre - _ LA DIRECTION

NATURE DE L®INTERVENTION :
Travaux de plomberie

LE 2170272025 A 20H30

INTERVENTION A PARTIR DES COMMUNS

RECHERCHE ET REPERAGE D"UNE FUITE

FROIDE GENERALE

DETERIORATION VOLONTAIRE POUR VOLE DE CUIVRES

IMPORTANTE SUR L"ALIMENTATION EAU

COUPURE D"EAU GENERALE EN MESURE CONSERVATOIRE

OBSERVATIONS : CD AB Email envoyé
CcDh AB Email envoyé
CD AB Email envoyé
CD AB Email envoyé
CDh AB Email envoyé
CD AB Email envoyé
IB AB Email envoyé
CS AB Email envoyé
Cs AB Email envoyé
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Mr N PEREZ
Mr N PEREZ
M. J. BOURGEOIS
Mr N PEREZ

M N PEREZ

Mme A-S RENAUD

Mme L. VETU
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SERVIMO FACTURE N°©

5091153

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif
1,00 Prise en charge technique dispatching
1,00 Suppl.Dispat.Lu-Ve 17h/20h Sa 07h/12h
1,50 H.Ouvrier Qualifié Plomberie le 21/02
1,50 Sup.H.100%-Ouv.Qual +20h-Sa +12h-D/JF

Quantité Fournitures - Mise en oeuvre
1,00 Mise en oeuvre véhicule plomberie

TOTAL H.T. ... .. ..

T.V.A. a 10,00%

TOTAL T.T.C.

L"immeuble est achevé depuis plus de deux ans.
Valeur en votre reglement au 31 Octobre 2025
Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros

TVA acquittée sur les encaissements.

29,12
68,24
110,73
110,73
39,45
358,27
35,82

394,09
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CentreAppels SERVIMO

De: PEREZ Nicolas <nperez@citya.com>
Envoyé: vendredi 21 février 2025 19:09

A: CentreAppels SERVIMO

Cc: MASSARD Quentin

Objet: 313 avenue Berthelot

Monsieur,

Je fais suite a notre entretien téléphonique et vous remercie d’intervenir en urgence pour une fuite importante dans
les communs. Il faudrait couper I'eau dans les caves (prévoir un pince pour forcer le cadenas bloquant I'accés aux
caves).

Contact sur place : Monsieur CELLUPICA (06 63 69 34 35).
Si possible nous faire un devis de réparation de fuite voire la réparer si les travaux ne sont pas trés importants.
Je suis joignable au 07 85 64 96 45 au besoin.

Bien a vous,

Nicolas PEREZ

Directeur 1 . @ﬁS
@ nperez@citya.com | CItya com ‘ CITYA

00478585835 |f |X\|in\¢r

M Location M Gestion Ml Vente W Syndic IMMOBILIER

GALLICHET-LEMAITRE

0 158-160 Grande rue de la Guillotiére
69007 Lyon 7e Arrondissement

g, s & & ) AU PALMARES DE
‘ LA RELATION CLIENT 2025

MERCI A TOUS !
p B

MEILLEURE \ =

Votre avis compte

CITYA

IMMOBILIER

MAIS COMMENGCONS DEJA PAR UNE ROSE
EN AGEMCE POUR LA SAINT-VALENTIM




