\\-./
SERVIMO

FACTURE N° 5020806

N/REF : 27/12/2024 15H32 C:002540 1:24188 IN"LI AURA
V/REF_: ARF/076436 i Service Comptabilité
V/Email recu le Vendredi 27/12/2024 a 15H32 14 RUE TRONCHET
69006 LYON
V/REF.IMM. SN62
IMMEUBLE : STE A.BARABAN -SN62
63/65, RUE STE ANNE DE BARABAN
4, RUE FREDERIC MISTRAL Vaulx en Velin, le 26 Février 2025
69003 LYON

Référence Marché:
LOCALISATION

MOTIF :
Donneur d"ordre :

Contrat BPU-Lot2A-Curage/Déb.

: ALLEE N63 RUE STE ANNE DE BARABAN - LOGEMENT N2 DE M AYINA-AKILOTAN AU

RDC TEL *06 09816094*
INTERVENIR EN URGENCE POUR UN REFOULEMENT WC
Mme N. GAALICHE +GET

NATURE DE L"INTERVENTION :
Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé
d*"une pompe haute pression.

OBSERVATIONS

LE 27/12/2024 A 19HOO :

INTERVENTION A PARTIR DU LOGEMENT DE M AYINA AKILOTAN AU RDC

REPERAGE DU RESEAU EN SOUS-SOLS INACCESSIBLE

CREATION D"UNE TRAPPE DE VISITE SUR LA COLONNE EN GAINE TECHNIQUE DANS
LE TOILETTE

MISE EN PLACE DU VEHICULE ET MATERIEL

CURAGE HYDRAULIQUE HAUTE PRESSION SUR 4 METRES DE RESEAU EAUX VANNES A
PARTIR DE LA TRAPPE DE VISITE

CONTROLE ECOULEMENT - OK

FERMETURE DE LA TRAPPE

: KI LCOMPTER EMAIL en CC le 21/01/25 a 14H15 ali.hamdoudi@inli.fr

K1 LCOMPTER Email envoyé le 21/01/25 a 14H15 Mme N. GAALICHE +GET

MERCI DE NOUS FAIRE PARVENIR LE DOCUMENT PDF CORRESPONDANT A CETTE
INTERVENTION
DT LCOMPTER Email envoyé le 30/12/24 a 08H39 Mme N. GAALICHE +GET
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SERVIMO FACTURE N° 5020806

ATTENTION: L"INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement

d assurer le rétablissement d"un écoulement.

Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer
1"origine de 1"obstruction, mais ca n"est parfois qu-apres plusieurs
interventions que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et a y
remédier de facon définitive avec d"éventuels travaux complémentaires.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
1,00 Ffait Débouchage Col./Rés.Eu/Ev/Ep en PC 2 115,83 115,83
TOTAL H.T. .. 115,83
T.V.A. a 10,00% ......-. 11,58
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 127,41

Valeur en votre reglement au 31 Mars 2025

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n°® 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.
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CentreAppels SERVIMO

De: Nesrine GAALICHE <Nesrine.Gaaliche@inli.fr>
Envoyé: vendredi 27 décembre 2024 15:32

A: CentreAppels SERVIMO

Objet: Commande n°076436 // URGENT

Bonjour,

Veuillez trouver ci-joint une demande d’intervention en urgence pour un refoulement.

Notre logiciel étant en maintenance, je vous joint la copie d’écran et le numéro de commande sur lequel il faudra
facturer I'intervention. Je vous transmettrai le PDF en début de semaine prochaine.

La locataire est joignable au 0609816094.

Vous remerciant par avance.



Commande n® 076436 - Résumé

Exploitation de type Entretien courant, de nature Plomberie
REFOULEMENT WC

Enregistrée le 27/12/2024 Engagé par Nesrine GAALICHE
Signee le 27M2/2024

A I'état : Enregistrée

Date d'exécution prévue des travaux le 27M12/2024

La personne a contacter est Nesrine GAALICHE
Avancement 0,00%

m Enregistrement

4l

Commence(e) par Nesrine GAALICHE le 271272024

Visa PGE

4l

A effectuer par Nesrine GAALICHE

4l

Bon commande définitif
Réception
Solde

4l

4l

Etapes a la demande

b Exécufion
» Réedition Bon Commande
k Visa D.G.
* Visa ROT7
* Visa RCD
¥ Visa RTE
b visa AGL

in'li Aura {GF)
L3 Villeurbanne Sud

Plomberie / Sanitaire (PBS)
REFOULEMENT WC

Bien Cordialement,



Nesrine GAALICHE
Responsable de Secteur

i n,l | @ Direction des services aux clients
et aux territoires
Aura
Groupe ActionLogement 04.87.91.50.58/06.78.15.37.21

nesrine.gaaliche®inli.fr

14 rue Tronchet
69006 Lyon



