S —
SERVIMO FACTURE N° 4040414
N/REF : 27/02/2024 9H31 C:004800 1:00349 SDC "Le Rafour 1I°
V/REF : 78757 C/0 RHONE SAONE HABITAT
V/Email recu le Mardi 27/02/2024 a 9H31 10, AVENUE DES CANUTS

CS 10036

69120 VAULX EN VELIN
V/REF.IMM. 0011

IMMEUBLE : LE RAFOUR 1
37-39 DE LATTRE DE TASSIGNY
15 a 35 RUE COLLOMB Vaulx en Velin, le 05 Avril 2024
69500 BRON

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR

LOCALISATION - ALLEE N25 COLOMB - LOGEMENT DE M MOYNE AU RDC TELO6 33368892

MOTIF - INTERVENIR EN URGENCE POUR LE DEBOUCHAGE DES CANALISATIONS -L"ECOULEMENT
SE FAIT MAL ET IL Y A EU PLUSIEURS REFOULEMENTS

Donneur d"ordre : Mr G. SALE

NATURE DE L"INTERVENTION :
Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé
d*"une pompe haute pression.

LE 27/02 A 14H45 :

INTERVENTION D"UNE EQUIPE A 2 PERSONNELS

DEBOUCHAGE HYDRAULIQUE DU RESEAU A PARTIR DU PIED DE CHUTE SITUE DANS
LE LOCAL VELO CORRESPONDANT AU LOGEMENT

DEBOUCHAGE HYDRAULIQUE DEPUIS LE WC

MISE EN PLACE D"UNE TRAPPE NEUVE

CONTROLE ECOULEMENT - RAS

REPLI DU CHANTIER

OBSERVATIONS : MP LCOMPTER Email envoyé le 28/02/24 a 10H41 Mr G. SALE

ATTENTION: L"INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement

d assurer le rétablissement d"un écoulement.

Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer
1"origine de 1"obstruction, mais ca n"est parfois qu-apres plusieurs
interventions que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et a y
remédier de facon définitive avec d"éventuels travaux complémentaires.
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SERVIMO

Quantité
1,00
2,25
2,25

Quantité
1,00

FACTURE N° 4040414
Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
Prise en charge technique dispatching 2 29,12 29,12
H.Camion Mixte 200L/200B 1 Opér.le 27/02 2 165,81 373,07
H(s)2éme personnel 2 53,13 119,54
Fournitures - Mise en oeuvre N°BT  P.U. HT
Fourniture trappe(s) de visite coquille 2 9,54 9,54
TOTAL H.T. oo 531,27
T.V.A. a 10,00% ........ 53,12
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 584,39

Valeur en votre reglement au 31 Mai 2024

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.
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CentreAppels SERVIMO

De: Rhone Saone Habitat <nepasrepondre@powimo.rhonesaonehabitat.fr>
Envoyé: mardi 27 février 2024 09:30

A: CentreAppels SERVIMO

Objet: Demande d'intervention n°78757 - Immeuble 11 : LE RAFOUR |
Bonjour,

Merci de bien vouloir intervenir dans le cadre de votre contrat pour remédier au probleme ci-dessous désigné.
Vous en souhaitant bonne réception.

Demande d'intervention N/Réf : 78757 du 27/02/2024

Affaire suivie par : Gilles SALE
Email : g.sale@rhonesaonehabitat.fr
Tél: 04 265905 13 /06 86 64 29 68

Description des travaux a effectuer :
11/ URGENT PROBLEME ECOULEMENT WC M. MOYNE BRESSAN
Bonjour,

Dans le cadre de votre contrat, merci de bien vouloir intervenir en urgence chez M. MOYNE BRESSAN, allée 25, RDC :
06 33 36 88 92 qui nous informe que I'eau de ses WC s'écoule mal. Il y a déja eu plusieurs refoulements ces derniers
mois.

Merci de le contacter ce jour pour une intervention au plus vite.

Pour répondre, cliquer sur le lien suivant : Demande d'intervention Mot de passe : 5831

Résidence concernée :

LE RAFOUR |

37/39 AV DE TASSIGNY 15 A 35 RUE COLOMB

69500 BRON

Digicode - LE RAFOUR | : non renseigné / LE RAFOUR | : non renseigné / LE RAFOUR | : non renseigné / LE RAFOUR | :
non renseigné / LE RAFOUR | : non renseigné

Pour le Cabinet RHONE SAONE HABITAT,
Gilles SALE



