S —
SERVIMO FACTURE N° 4040330
N/REF : 16/11/2023 9H50 C:002540 1:00765 IN"LI AURA
V/REF : ARF/060655 Service Comptabilité
V/Email recu le Jeudi 16/11/2023 a 9H50 14 RUE TRONCHET
69006 LYON

V/REF.IMM. ARF-1009
IMMEUBLE : CHAT.GAILLARD -1009
2/88, RUE CHATEAU GAILLARD

7 a 11,

IMPASSE RICHARD Vaulx en Velin, le 05 Avril 2024

69100 VILLEURBANNE

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR

LOCALISATION

MOTIF

Donneur d"ordre :

: ALLEE N88 GAILLARD - N5 - LOGEMENT DE M TOUDJI AU 2EME ETAGE TEL

07 60148972 - GARDIENNE DU SITE TELO6 75708448

LISTE DES LOCATAIRES

REZ DE CHAUSSEE M. MME OTHMANI MOHAMED 04 78854548 / 07 61013608 (FAUX)
07 62736568

REZ DE CHAUSSEE MME RUFFO MARIE GLADYS 06 99434403

ETAGE 01 M. MME BACHIRI SALAH 06 24122077

ETAGE 01 M. MME BENSAFI AHMED 06 69900889 / 06 50400082

ETAGE 02 M. MME TOUDJI MOURAD 07 60148972 / 07 60148972

ETAGE 02 MME VILLE MYRIAM 0650390350

ETAGE 03 M. SARKODIE ADDO YAW 06 21810506 / 06 98875882

ETAGE 03 M. MME DAOUD NABIL 06 19341824 / 06 46801699 / 09 51821064
06 19341824

INTERVENIR EN URGENCE POUR UNE GROSSE FUITE DANS LE LOGEMENT

Mme S. NIVARD +GET

NATURE DE L"INTERVENTION :
Travaux de plomberie en partie privative.

LE 17/11 A 15H45 :

INTERVENTION DEPUIS LE LOGEMENT DE MR TOUDJI AU 2EME ETAGE
RECHERCHE DE FUITE DANS LA CUISINE

CONTROLE DE TOUS LES POINTS D"EAU ET EVACUATIONS - RAS

LES ALIMENTATIONS SONT APPARENTES

AUCUNE PRESENCE DE FUITE LORS DE NOTRE INTERVENTION

RECHERCHE DE FUITE DANS LES WC

NOUS CONSTATONS UNE PRESENCE D"HUMIDITE AUTOUR DE LA PETITE GAINE
TECHNIQUE - CELLE-CI EST TRAVERSEE PAR DES TUYAUX D"EAU FROIDE
ALIMENTANT LES WC ET LA DOUCHE

CONTROLE DU LOGEMENT DE MR SARKODIE ADDO AU 3EME ETAGE
VERIFICATION DE LA TUYAUTERIE CUISINE ET WC - PAS DE FUITE APPARENTE
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SERVIMO

OBSERVATIONS

FACTURE N° 4040330

LE LOCATAIRE NOUS INFORME QU"UNE GRANDE QUANTITE D"EAU EST SORTIE
DANS LES WC IL Y A 2 JOURS

A CE JOUR, AUCUNE FUITE CONSTATE.

TEST ECOULEMENT A PLUSIEURS REPRISES - RAS

A TITRE D"INFORMATION, LE LOCATAIRE DU REZ-DE-CHAUSSEE NOUS SIGNALE
AVOIR ETE IMPACTE PAR DES INFILTRATIONS D"EAU - PAS DE PROBLEME A CE
JOUR

LOCALISATION D"UN GOUTTE A GOUTTE CONSTATEE PROVENANT DE LA VANNE
D"ARRET

LE 02704 A 08H15 :
AFFICHAGE COUPURE D"EAU

LE 04704 A 11H30 :

INTERVENTION DEPUIS LE LOGEMENT DE MME OTHMANI

COUPURE D"EAU GENERALE

VIDANGE DU RESEAU

DEPOSE ET REMPLACEMENT DE LA VANNE EAU FROIDE DU LOGEMENT
REMISE EN EAU

CONTROLE ETANCHEITE - RAS

REPLI DU MATERIEL

: CS LCOMPTER Email envoyé le 05/04/24 a 08H29 Mme S. NIVARD +GET

MP LCOMPTER Email envoyé le 29/02/24 a 17H20 Mme S. NIVARD +GET

SANS RETOUR DE VOTRE PART, NOUS CLOTURONS CE DOSSIER

MP LGESTION Email envoyé le 12/12/23 a 17H39 Mme S. NIVARD +GET
RU LCOMPTER Email envoyé le 04/12/23 a 16HO1 Mme S. NIVARD +GET
DG LCOMPTER Email envoyé le 19/11/23 a 18H56 Mme S. NIVARD +GET

PREVOIR EN PREMIER TEMPS LA CREATION D"UNE OUVERTURE AU NIVEAU DE LA
GAINE TECHNIQUE POUR CONTROLE DE CELLE-CI

PREVOIR LE REMPLACEMENT DE LA VANNE D"ARRET DU LOGEMENT DU
REZ-DE-CHAUSSEE

MERCI DE NOUS COMMUNIQUER LES COORDONNEES DES LOCATAIRES CONCERNES
POUR PRISE DE RENDEZ-VOUS EN CAS D"ACCORD.
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SERVIMO

Les temps facturés comprennent le déplacement aller-retour des véhicules et

FACTURE N°©

4040330

personnels auxquels s"ajoute le temps sur place.

Quantité
1,00
2,50
1,25
3,00

Quantité
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
Prise en charge technique dispatching 2 29,12
H.Ouvrier Qualifié Plomberie le 17/11 2 68,32
H(s) Menuisier le 02/04 5 67,48
H.Ouvrier Qualifié Plomberie le 04/04 7 68,32
Fournitures - Mise en oeuvre N°BT P.U. HT
Mise en oeuvre véhicule plomberie 2 39,45
Augmentation cout carburant véh.léger 2 2,75
Mise en oeuvre véhicule spécialisé 5 39,45
Mise en oeuvre véhicule plomberie 7 39,45
Vanne(s) compteur equerre 90° 20/27 7 26,81

TOTAL H.T. oo
T.V.A. a 10,00% ........
TOTAL T.T.C. ...... En EURO

Valeur en votre reglement au 31 Mai 2024

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n°® 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

29,12
170,80
84,35
204,96

39,45

2,75
39,45
39,45
26,81

637,14
63,71

700,85
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in’li

Aura

Groupe ActionLogement

in'li Aura (GF)

14 rue Tronchet

69006 LYON

Emetteur : MME. Nivard Sandrine

email : sandrine.nivard @inli.fr

Travaux prévus entre le 16/11/2023 et le 17/11/2023

Objet de la commande : Fuite importante dans le logement URGENT

Bon de commande
n°ARF/060655
du 16/11/2023

SARL SERVIMO

101 AVENUE PAUL MARCELIN

69120 VAULX EN VELIN

mail : centreappels @servimo.fr

tél : 0478793636 portable:

CHATEAU GAILLARD (ARF - 1009 - 0001 - 0008)

88 CHEMIN DE CHATEAU GAILLARD ALLEE 5
69100 VILLEURBANNE

Appartement n° 200926, porte n°0454, Etage 02, 3 pieces

Occupant actuel : M. MME TOUDJI Mourad 217883/21
domicile : bureau : portable : 0760148972

P.U.HT (€) Quantité Montant HT (€) TVA
Plomberie / Sanitaire (PBS)
RECHERCHE ET REPARATION DE LA FUITE DANS LE LOGEMENT 200,00 Loou 20000 10,00%
URGENT
Merci de rappeler le n° du Bon de commande sur votre facture Total HT 200,00 €
ADRESSE FACTURATION: Total TVA 10,00% 20,00 €
in'Li Aura
Service Comptabilité Total TTC 220,00 €
14 Rue Tronchet Nivard Sandrine
69006 Lyon

PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Conformément aux exigences de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée et au réglement n°2016/679 du 27 avril 2016 : Le Prestataire s’engage a réaliser les prestations objet du présent bon de
commande, pour le compte de la société in’li Aura. Il garantit a in’li Aura qu’il met en place toutes les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour assurer la protection de données a
caractere personnel auxquelles il aura accés ou qui lui seront communiquées. La notion d’instruction est considérée comme étant acquise lorsque le Prestataire agit dans le cadre de I’exécution de la
présente commande. Le Prestataire ne peut sous-traiter, tout ou partie des prestations, sans I’autorisation écrite préalable, spécifique et expres de la société in’li Aura. Le Prestataire s’engage a I’issue
des prestations a procéder a la suppression des données qui lui ont été communiquées ou a les restituer a la société in’li Aura selon ses indications.
in’li Aura, responsable de traitement, met en oeuvre un traitement de données a caractére personnel dont la finalité poursuivie est la gestion de ses fournisseurs. Ces données destinées aux services
habilités sont conservées jusqu’a I’extinction des prescriptions légales. La personne concernée peut exercer son droit d'acces, d'opposition, de rectification, d'effacement de ses données a caractere
personnel, de limitation du traitement et de portabilité auprés du DPO d’in’li Aura a dpoinliaura@inli.fr ou a DPO - in’li Aura, 14 Rue Tronchet 69006 Lyon.

14 rue Tronchet — 69006 Lyon
Société Anonyme au capital de 170 027 186,40 € - 955 504 097 RCS Lyon

www.inli.fr




