
IMMEUBLE : BOUTIQUE SFR                                                                   
55 GRANDE PLACE                                                                
38000 GRENOBLE                          Fontaine, le       15 Septembre 2026   

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : ALLEE N55 GRANDE PLACE - BOUTIQUE SFR (OUVERT JUSQU'A 20H)              
MOTIF           : INTERVENIR EN URGENCE POUR :                                            

- FUITE AU NIVEAU DE LA CLIM EN SALLE DE VENTE                          
- FAIRE UNE MISE EN SÉCURITÉ DES SPOTS PAR LESQUELS L'EAU COULE.        
- COUPER L'ARRIVÉE D'EAU DE LA CLIM ET EFFECTUER UNE RÉPARATION         
(PROVISOIRE OU NON) SI POSSIBLE.                                        
- TROUVER L'ORIGINE DE LA FUITE                                         

Donneur d'ordre : Mme M. FERNANDEZ                                                        

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux de plomberie en partie privative.                                            

LE 21/08/2026 A 18H15 :                                                 

INTERVENTION A PARTIR DE LA BOUTIQUE SFR GRANDPLACE.                    
CONSTAT DE FUITE AU PLAFOND EN GOUTTE A GOUTTE.                         
LA FERMETURE ETANT A 19H30 LE RESPONSABLE A DEMANDE DE REVENIR DEMAIN   
MATIN A 10H00.                                                          

LE 22/08 A 10H15 :                                                      
CONSTAT D'UNE FUITE D'EAU AU NIVEAU DU 2E FAUX PLAFOND EN BOIS.         
PRESENCE D'EAU A PROXIMITE DES INSTALLATIONS ELECTRIQUES.               
DEMANDE DE COUPURE D'ALIMENTATION ELECTRIQUE POUR TRAVAILLER EN         
SECURITE.                                                               
LE RESPONSABLE DE LA BOUTIQUE A INDIQUE QU'IL N'ETAIT PAS POSSIBLE DE   
COUPER L'ELECTRICITE ET QU'IL FAUT INTERVENIR EN DEHORS DES HORAIRES    
D'OUVERTURE DE 06H00 A 10H OU APRES 20H00.                              
IL FAUT PREVOIR UN NOUVEAU DEVIS.                                       
CONCERNANT LA CLIMATISATION LE RESPONSABLE A INSISTE POUR QU'ELLE SOIT  
REMISE EN SERVICE IMMEDIATEMENT MALGRE LA PRESENCE D'EAU A PROXIMITE    
DES INSTALLATIONS ELECTRIQUES.                                          
D'AUTRE PART, LE RESPONSABLE A ADOPTE UNE ATTITUDE ET TENU DES PROPOS   
IRRESPECTUEUX ET DEPLACES A L'EGARD DE NOTRE PERSONNEL.                 
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AH   COMPTE RENDU ENVOYÉ LE 12/09/26 A 23H03                            
MANON.FERNANDEZ@PRESTA-MAINTENANCE.FR                                   

AH   COMPTE RENDU ENVOYÉ LE 25/08/26 A 19H38                            
MANON.FERNANDEZ@PRESTA-MAINTENANCE.FR                                   

AH LCOMPTER EMAIL ENVOYÉ LE 24/08/26 A 09H24 MME M. FERNANDEZ           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Prise en charge technique dispatching       1      29,41        29,41      
1,75  H.Ouvrier Qualifié Plomberie    le 21/08    1      75,30       131,77      
1,75  Sup.H.50%-Ouv.Qual +17h/20h-Sa 7h12h        1      37,65        65,88      
2,75  H.Ouvrier Qualifié Plomberie    le 22/08    2      75,30       207,07      
2,75  Sup.H.50%-Ouv.Qual +17h/20h-Sa 7h12h        2      37,65       103,53      

Quantité  Fournitures - Mise en oeuvre              N°BT   P.U. HT                   
1,00  Mise en oeuvre véhicule plomberie           1      39,45        39,45      

TOTAL H.T. ...............       577,11      

T.V.A.   a 10,00% ........        57,71      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______634,82      

L'immeuble est achevé depuis plus de deux ans.                                                                 
Valeur en votre reglement au 31 Octobre 2026                 
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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