
IMMEUBLE : MONDIAL TISSUS                                                                 
RUE SEBASTIEN CHARLETTY                                                        
73490 LA RAVOIRE                        Voglans, le        28 Octobre 2025     

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : MONDIAL TISSUS-RUE SEBASTIEN CHARLETTY                                  

GESTIONNAIRE M PUGLIESI-TEL:0476057686                                  
MOTIF           : INTERVENIR POUR :                                                       

1) DÉBOUCHAGE WC                                                        
2) REMPLACEMENT DE L'ABATTANT WC                                        

Donneur d'ordre : _ DSP   Dispatcher P1/P2                                                

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Débouchage hydraulique avec véhicule spécialisé équipé                               
d'une pompe haute pression.                                                          

LE 27/10/2025 A 16H45:                                                  
CONSTAT: WC BOUCHÉ                                                      
ACTION: DÉBOUCHAGE MÉCANIQUE A PLUSIEURS REPRISES MAIS SANS RÉSULTAT    
SUITE A BOURRAGE PAPIER                                                 
DÉBOUCHAGE HYDRAULIQUE VIA LE REGARD EXTÉRIEUR                          
CONSTAT DU BON ÉCOULEMENT RENDU                                         
REMPLACEMENT DE ABATTANT WC                                             
NETTOYAGE ET REPLI DU CHANTIER                                          

OBSERVATIONS    : CV LCOMPTER Email envoyé le 28/10/25 a 09H20 .                          

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Déplacement d'un véhicule spécialisé débouchage (hydraulique, électromécanique,           
mécanique).                                                                               
Localisation de l'obstruction, recherche du sens d'écoulement du réseau.                  
Débouchage par procédé hydraulique a haute pression, électromécanique, mécanique          
Vérification du bon écoulement du réseau.                                                 
Nettoyage du chantier.                                                                    
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

ATTENTION: L'INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF          
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Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage            
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).           
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement                 
d'assurer le rétablissement d'un écoulement.                                              
Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer                
l'origine de l'obstruction.                                                               
Dans le cas contraire, ce n'est parfois qu'apres plusieurs interventions                  
de débouchage que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et                   
y remédier si le client nous en donne l'ordre par un curage (remise au                    
diametre) ou une réparation de la canalisation (si nécessaire).                           

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,25  Prise en charge technique dispatching-73    2      28,75        35,93      
2,25  H(s) VL 400b/50l journée-73 le 27/10        2     129,42       291,19      

Quantité  Fournitures - Mise en oeuvre              N°BT   P.U. HT                   
1,00  Abattant wc-73                              2      17,91        17,91      

TOTAL H.T. ...............       345,03      

T.V.A.   a 20,00% ........        69,00      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______414,03      

Valeur en votre reglement au 30 Novembre 2025                
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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BON INTERVENTION

Multi Client MU-25-135331-1-D1 KORUS GESTION TECHNIQUE
Tél : 04 76 05 76 86
Mail : gestion.technique@korus.fr

Client : MONDIAL TISSUS 024 
CHAMBERY Prestataire : SERVIMO SAVOIES

Adresse :
RUE SEBASTIEN CHARLETTY
73490 LA RAVOIRE
Tél : 

Adresse :
24 chemin de Marais
73420 VOGLANS
Tél : 04 79 52 08 82

Date : 27/10/2025 09:09
Domaine : Plomberie sanitaires 

Intervention Planification

Bonjour,

Merci d'intervenir (sauf si nous dépassons le forfait, merci de 
nous faire un devis) pour le débouchage des toilettes du magasin 
et remplacement de l'abattant des toilettes.

Cordialement,

Prévue au plus tard le 

Si le coût prévu d’intervention est supérieur à  HT, merci de nous 
envoyer votre devis détaillé (main d’œuvre + déplacement + 
fournitures) à gestion.technique@korus.fr

Une seule facture par demande d’intervention sera acceptée.
Pour tout travail supplémentaire demandé par le point de vente, 
merci de nous consulter au préalable.

Compte rendu d’intervention

Equipement opérationnel : ☐ Oui      ☐ Non Intervention terminée : ☐ Oui      ☐ Non Devis à suivre : ☐ Oui      ☐ Non

Réception des travaux

Prestataire Client

Nom du technicien : 

Date : 

Heure d’arrivée :                             Heure de départ :                           

Nom du responsable : 

Date : 

Signature :

Tampon : 

Satisfaction client

  


  




Qualité des travaux réalisés ❑ ❑ ❑ ❑ ❑
Conformité des travaux selon votre demande ❑ ❑ ❑ ❑ ❑
Propreté des travaux réalisés ❑ ❑ ❑ ❑ ❑
Respect des horaires ❑ ❑ ❑ ❑ ❑

Devis Référence à rappeler sur le devis : MU-25-135331-1-D1

Libellé du devis :
KORUS MAINTENANCE 
139, ZA du Vercors
38140 LA MURETTE

Envoi du devis :

gestion.technique@korus.fr

Facture Référence à rappeler sur la facture : MU-25-135331-1-D1

Envoi de la facture :
KORUS MAINTENANCE
139, ZA du Vercors
38140 LA MURETTE

Envoi de la facture :

Administratif.maintenance@korus.fr

JOINDRE IMPERATIVEMENT CE BON OU SON ATTACHEMENT SIGNE ET TAMPONNE A VOTRE FACTURE



BON INTERVENTION


