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SERVIMO FACTURE N° 5070184
N/REF - 7/07/2025 10H16 C:026299 1:37298 RESTAURANT LE SUPERNOVA

V/REF : ML M HENRI

V/Email recu le Lundi 07/07/2025 a 10H16 3 RUE DU LAC DU MONT CENIS

SAVOIE TECHNOLAC
73290 LA MOTTE SERVOLEX

IMMEUBLE : LE SUPERNOVA
3 RUE DU LAC DU MONT CENIS
RESTAURANT LE SUPERNOVA Voglans, le 10 Juillet 2025
73290 LA MOTTE SERVOLEX

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR

LOCALISATION

MOTIF

: 3 RUE DU LAC DU MONT CENIS-RESTAURANT LE SUPERNOVA AU 4EME ETAGE

GESTIONNAIR EM HENRY-TEL:06 74 09 05 51
INTERVENIR POUR PROBLEME AU NIVEAU DE LA ZONE DE PLONGE, L*EAU REMONTE

) DES BOUCHES D*EVACUATIONS
Donneur d"ordre :

_ DsP Dispatcher P1/P2

NATURE DE L"INTERVENTION :

Débouchage électromécanique avec matériel type K 50.

OBSERVATIONS

LE 07/07/2025 A 14H30:

RESTAURANT LE SUPERNOVA AU 4EME ETAGE:

CONSTAT DE REFOULEMENT DES SIPHONS DE SOLS DANS LA CUISINE.

DEBOUCHAGE HYDRAULIQUE DEPUIS LE SIPHON DE SOL SUR ENVIRON 10ML VERS LA
COLONNE.

BOUCHON DE GRAISSE A ENVIRON 5ML DU SIPHON DE SOL.

CONTROLE ET CONSTAT DU BON ECOULEMENT DES SIPHONS.

NETTOYAGE ET REPLI DE CHANTIER

: CV LCOMPTER Email envoyé le 08/07/25 a 09H58 Mr HENRI

PREVOIR LE CURAGE COMPLET DU RESEAU DE CUISINE - EN CAS D"ACCORD, MERCI
DE NOUS COMMUNIQUER LE PLAN DU RESEAU DES CUISINES

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L*ACTIVITE :
Déplacement d"un véhicule spécialisé débouchage (hydraulique, électromécanique,

mécanique).

Installation et mise en place du matériel. Localisation de I"obstructionet
recherche du sens d"écoulement du réseau.

Ouverture des tabourets et trappes de visite permettant I"accés au réseau.
Débouchage par procédé mécanique ou électromécanique.

Relevé du plan de ITintervention (si nécessaire).
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Ce descriptif technique n"est pas contractuel.

ATTENTION: L"INTERVENTION DE DEBOUCHAGE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT DEFINITIF

Une intervention de débouchage ne peut en aucun cas etre assimilée a un curage
de canalisation (remise au diametre initial de la totalité de la canalisation).
Le débouchage est une opération de premiere urgence qui permet uniquement
d"assurer le rétablissement d"un écoulement.

Lors de nos travaux de débouchage, nous essayons si possible de déterminer
1"origine de 1"obstruction.

Dans le cas contraire, ce n"est parfois quapres plusieurs interventions

de débouchage que nous arrivons a déterminer la cause du refoulement et

y remédier si le client nous en donne I"ordre par un curage (remise au
diametre) ou une réparation de la canalisation (si nécessaire).

Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le prix
d*achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT  P.U. HT
1,00 Prise en charge technique dispatching-73 2 28,19 28,19
2,00 H(s) PL 16 tonnes journée-73 le 07/07 2 131,59 263,18
TOTAL H.T. «oieiiiaaaan 291,37
T.V.A. a 20,00% ........ 58,27
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 349,64

Valeur en votre reglement au 31 Aout 2025

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN
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Savoies SAVOIES

De: Alexandre HENRY <a.henry@patriarche.fr>

Envoyé: lundi 7 juillet 2025 10:05

A Savoies SAVOIES

Objet: 7/07/2025 a 10H16 Informations pour intervention ce jour / LE SUPERNOVA
Bonjour,

Suite a un échange ce matin avec votre collégue Christophe, nous avons convenu d'une intervention ce jour a
15h00.

Notre adresse:

Restaurant LE SUPERNOVA
3 rue du lac du mont cenis
Technolac

73290 LA MOTTE SERVOLEX

Le restaurant est situé au dernier étage (4eme) du batiment. Nous avons un probléme au niveau de notre zone
de plonge avec de l'eau qui remonte des bouches d'évacuation.

Avez vous besoin d'informations complémentaires ?
Merci par avance
Alexandre HENRY

Gérant LE SUPERNOVA / CHEZ HENRY
06 74 09 05 51



