\V

SERVIMO FACTURE N° 5010172
N/REF : 9/10/2024 22H46 C:025729 1:29891 CRISTAL HABITAT - DMPO

V/REF : ML SIGNE POUR REGUL

V/Appel du Mercredi 09/10/2024 a 22H46 1 PLACE DU FORUM

V/REF.IMM. 01040

LE CRISTAL
73000 CHAMBERY

IMMEUBLE : BOIS JOLI 203 -1040
35/49/63, RUE DE LA DORIA
37/145, RUE DE VEREL Voglans, le 11 Janvier 2025
73000 CHAMBERY

Référence Marché: 2022120002

LOCALISATION
MOTIF

Donneur d"ordre :

: ALLEE 63 DORIA - LOGEMENT DE MME FAUSTIN AU 2EME ETAGE - *07 70584683*
: FUITE SUR LE RESEAU DE CHAUFFAGE - RADIATEUR DE LA SALLE DE BAIN -

TOILETTE
Ste Cristal Habitat Urg

NATURE DE L"INTERVENTION :
Travaux de plomberie en partie privative.

LE 09/10/2024 A 22H44 : APPEL TRANSMIS A LA SOCIETE DALKIA QUI PREND EN
CHARGE LA DEMANDE
N DOSSIER : 2249226

LE 10710 A OOHO8 : NOUVEL APPEL FAIT A DALKIA A LA DEMANDE DE
L"OCCUPANTE, LOGEMENT INONDE.

LE 10710 A 01HO7 : NOUVELLE RELANCE AUPRES DE DALKIA A LA DEMANDE DU
CADRE D"ASTREINTE

LE 10/10 A 01H45 :

PERSONNEL PLOMBERIE SERVIMO SUR PLACE A LA DEMANDE DU CADRE D"ASTREINTE,
DALKIA NT"ETANT TOUJOURS PAS INTERVENU.

CONSTAT D"UNE RUPTURE D"UN RACCORD SUR LE RADIATEUR SECHE-SERVIETTES DE
LA SALLE DE BAINS.

RESSERRAGE DE L"ECROU SUR LE RADIATEUR.

FUITE STOPPEE.

ASPIRATION DU LOGEMENT COMPLETEMENT INONDE.

LE 10/10/2024 A 05H45

LOGEMENT DE MADAME FAUSTIN AU DEUXIEME ETAGE,

CONSTAT ABESENCE DE FUITE AU NIVEAU DES TOILETTES, SIMPLEMENT DE L"EAU
RESIDUELLE QUI SE TROUVE SOUS LES PLAQUES DU SOL DANS LES WC

REPLI INTER
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AB EMAIL en CC le 17/10/24 a 18H23 Y.RONQUE@cristal-habitat.fr
AB Email envoyé le 17/10/24 a 18H23 Mme A. MARCHETTI

AB EMAIL en CC le 15/10/24 a 09H58 contact@cristal-habitat.fr
AB EMAIL en CC le 15/10/24 a 09H58 service-urgence@cristal-hab
AB Email envoyé le 15/10/24 a 09H58 Mme M. 1.PECHON

AB EMAIL en CC le 10/10/24 a 07H41 contact@cristal-habitat.fr
AB EMAIL en CC le 10/10/24 a 07H41 service-urgence@cristal-hab

AB Email envoyé le 10/10/24 a 07H41 Mme M. 1_PECHON

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L"ACTIVITE :

Déplacement d"un VEHICULE ATELIER équipé de matériel de plomberie

(poste a souder, raccords et longueurs de tuyaux de différents diametres,
génératrice 220 volts, perceuse, tronconneuse, etc).

Reconnaissance du chantier. Installation et mise en place du matériel (si

nécessaire).

Réalisation du travail conformément aux regles de I art.

Vérification en fin d"intervention de la bonne exécution, contrble de
1"étanchéité (si nécessaire).

Nettoyage du chantier. Evacuation des détritus (si nécessaire).

Relevé du plan de I"intervention (Si nécessaire).

Ce descriptif technique n"est pas contractuel.

Les temps facturés comprennent : le déplacement aller-retour de notre véhicule
auquel s"ajoute le temps sur place (Heure de départ - heure d"arrivée).

Nos fournitures sont affectées d"un coefficient de vente de 1,43 sur le prix
d*achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.

Quantité Heures - Suppléments - Descriptif N°BT P.U. HT
3,75 H(s) Plomb./Electr./Ser Le 10/10 a 1h45 1 126,52 474,45
1,25 H(s) Plomb./Electr./Ser Le 10/10 a 5h45 2 126,52 158,15
TOTAL H.T. . oieiiii oo 632,60
T.V.A. a 20,00% ........ 126,52
TOTAL T.T.C. ...... En EURO 759,12

Valeur en votre reglement au 28 Février 2025

SERVIMO SAVOIES - SAS au capital de 15 000 €
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SERVIMO FACTURE N°©

5010172

Pénalités de retard: 3 fois le taux d"intéret légal

(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)

Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros
TVA acquittée sur les encaissements.

Merci d"adresser votre reglement a la Société au :
101 Avenue Paul Marcellin
69120 VAULX-EN-VELIN

SERVIMO SAVOIES - SAS au capital de 15 000 €
Chemin des Marais — 73420 VOGLANS
RCS. CHAMBERY 802.635.490 — TVA intracommunautaire FR16802635490
Tél: 0479520882 - Fax: 0479520898 - savoies@servimo.fr
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