
IMMEUBLE : DE GAULLE                                                                      
6 AVENUE CHARLES DE GAULLE                                                     
73100 AIX LES BAINS                     Voglans, le        12 Décembre 2024    

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : 6 AVENUE CHARLES DE GAULLE-LOGEMENT DE M DI SCALA PORTE A DROITE DE     

L'ASCENSEUR AU DERNIER ÉTAGE -CODE IMMEUBLE 19521                       

CONTACTER GESTIONNAIRE MME DURANTON POUR DONNER DATE ET HEURE AFIN      
QU'ELLE PREVIENNE LE LOCATAIRE-TEL:04.79.70.88.35                       

MOTIF           : INTERVENIR POUR CHASSE D'EAU NE FONCTIONNANT PLUS                       
Donneur d'ordre : Mme S. DURANTON                                                         

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Recherche de fuite en partie privative.                                              

LE 29/10/2024 A 12H45:                                                  
LOGEMENT DE M DI SCALA AU 3 EME ÉTAGE                                   
CONSTAT:  LE RÉSERVOIR NE SE REMPLIT PAS, LE ROBINET FLOTTEUR EST HS, LE
ROBINET ÉQUERRE DU WC EST A REMPLACER CAR MANQUE LA TETE.               
RECHERCHE DE LA VANNE DE COUPURE LOGEMENT SANS RESULTAT                 
MERCI DE NOUS INDIQUER OU SE TROUVE LES COMPTEURS EFS                   
REMPLACEMENT DU KIT CHASSE WC                                           
TEST DU BON FONCTIONNEMENT OK                                           
PRÉVOIR RETOUR POUR REMPLACEMENT ROBINET ÉQUERRE WC DES LOCALISATION DE 
LA VANNE EFS                                                            

LE 22/11/2024 A 15H30                                                   
LOGEMENT DE M DI SCALA                                                  
COUPURE D'EAU LOGEMENT                                                  
ACTION : REMPLACEMENT ROBINET ÉQUERRE                                   
CONTRÔLE ÉTANCHÉITÉ OK                                                  
NETTOYAGE ET REPLI DE CHANTIER                                          

OBSERVATIONS    : CV LCOMPTER Email envoyé le 25/11/24 a 12H17 Mme S. DURANTON            

RM LCOMPTER Email envoyé le 18/11/24 a 10H42 Mme S. DURANTON            
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N/REF : 25/10/2024 10H24 C:025220 I:37115        
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RM LCOMPTER Email envoyé le 12/11/24 a 14H21 Mme S. DURANTON            

CV LCOMPTER Email envoyé le 30/10/24 a 17H42 Mme S. DURANTON            

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Travaux réalisés avec un véhicule atelier équipé de matériel plomberie/                   
chauffage (poste a souder, génératrice 220 volts, raccords et longueurs de                
tuyaux de différents diametres, tronçonneuse, etc...).                                    
La prestation comprend en fin d'intervention le contrôle de l'étanchéité, le              
nettoyage du chantier, l'évacuation des déchets (sauf stipulation contraire), le          
relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            

ATTENTION: L'INTERVENTION DE RECHERCHE DE FUITE EST SANS GARANTIE DE RESULTAT            

En effet, nous ne possédons pas le plan de l'installation et de ce fait                   
nous agissons par sondages et recherches successives.                                     
La durée de l'intervention est fonction de l'accessibilité au réseau de                   
distribution (présence des occupants, facilité d'acces aux gaines techniques,             
réseau encastré ou apparent, ...) et de la distance entre la fuite et le lieu de          
la présence d'eau (exemple: fuite au 8eme étage et présence d'eau au niveau -1            
qui nécessite le contrôle de 10 niveaux).                                                 
A chaque intervention il faut prendre rendez-vous avec l'occupant (si                     
nécessaire) et déplacer un véhicule spécialisé avec son personnel.                        

Lors de nos travaux de recherche de fuite nous essayons si possible de                    
déterminer l'origine de la fuite (voir notre bon de travail).                             
Dans le cas contraire, ce n'est parfois qu'apres plusieurs interventions                  
de recherche que nous arrivons a déterminer l'emplacement de la fuite et                  
y remédier si le client nous en donne l'ordre.                                            

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Prise en charge technique dispatching-73    2      28,19        28,19      
1,50  H(s) plombier journée-73 le 29/10           3      72,83       109,24      
2,00  H(s) plombier journée-73 le 22/11           3      72,83       145,66      

Quantité  Fournitures - Mise en oeuvre              N°BT   P.U. HT                   
1,00  Kit chasse/robinet flotteur wc-73           2      39,50        39,50      
1,00  Robinet wc droit-12/17-73                   3       9,48         9,48      
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TOTAL H.T. ...............       332,07      

T.V.A.   a 10,00% ........        33,20      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______365,27      

Valeur en votre reglement comptant                                                        
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
Réglement par cheque a réception de facture                                               
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Savoies SAVOIES

De: Sylvie DURANTON <sylvie.duranton@udaf73.fr>
Envoyé: vendredi 25 octobre 2024 10:24
À: Savoies SAVOIES
Objet: 25/10/2024 à 10H24 UDAF Savoie 

Madame, Monsieur, 
 
Nous venons vers vous en notre qualité de curateur de Monsieur DI SCALA Claude demeurant 6 avenue général de 
gaulle 73100  AIX LES BAINS 
Code entrée immeuble 19521 
Dernier étage / porte du logement  à droite de l’ascenseur  
 
Le service d’aide à domicile nous indique que «  la chasse d'eau ne fonctionnait plus et ne se remplissait plus ».  
Pouvez-vous intervenir au domicile du protégé ?  et nous indiquer votre date d’intervention par retour de message, 
et ce afin de prévenir Monsieur de votre passage ? 
 
Cordialement 
 
DURANTON Sylvie  
Mandataire Judiciaire à la Protection des Majeurs 

  
UDAF de la SAVOIE 
28 place du Forum - CS 40948 
73009 CHAMBERY CEDEX 

  
Ligne directe : 04.79.70.88.35 

  
  
  

                 
  
Les horaires de l’accueil de l’UDAF 73 sont les suivants : 

o    Accueil du  lundi au vendredi de 9h à 11h 45.  
o    L’après-midi, l’accueil est ouvert uniquement sur rendez-vous.  

Standard téléphonique (04.79.70.01.01) : ouvert du lundi au vendredi de 9h à 11h45 
 
 
 

De : Charline Sage <charline.sage@milleservices73.fr>  
Envoyé : jeudi 24 octobre 2024 12:22 
À : Sylvie DURANTON <sylvie.duranton@udaf73.fr> 
Objet : roblème de chasse d'eau chez M. DI SCALA 
 
Bonjour Madame,  
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Je me permets de vous contacter au sujet des interventions chez M. DI SCALA Claude. Mon intervenante m'a signalé 
aujourd'hui que la chasse d'eau ne fonctionnait plus et ne se remplissait plus.  
   
Je souhaitais donc établir un lien direct avec vous à ce sujet.  
   
Dans l'attente de votre retour, je vous souhaite une agréable journée.  
   
Cordialement  
   
Charline Sage  
Assistante Polyvalente Ressources Humaines  

et Chargée de Recrutement (Apprentie)  
20 avenue du Grand Port  
73100 Aix Les Bains  
04 79 34 96 50  
   

Ce message et toutes les pièces jointes sont confidentiels et établis à l'attention exclusive de ses 
destinataires.  

   
Toute utilisation de ce message non conforme à sa destination, toute diffusion ou toute publication, totale 

ou partielle, est interdite, sauf autorisation expresse.  
   

Si vous recevez ce message par erreur, merci de le détruire et d'en avertir immédiatement l'expéditeur.  
   

La société Mille Services et son gérant déclinent toute responsabilité au titre de ce message s'il a été 
altéré, déformé ou falsifié.  


