
IMMEUBLE : CROIX DE CHENOZ                                                                
80 CHEMIN DE LA CROIX DE                                                       
CHENOZ                                  Voglans, le        17 Octobre 2024     
73100 MOUXY                                                                    

Référence Marché: NOTRE TARIF EN VIGUEUR                                                  
LOCALISATION    : 80 CHEMIN DE LA CROIX DU CHENOZ-LOGEMENT DE M HIBOUD                    

GESTIONNAIRE MME DURANTON-TEL/04 79708835                               
MOTIF           : INTERVENIR POUR :                                                       

1) MECANISME DES TOILETTES HORS SERVICE                                 
2) LE ROBINET DE L'EVIER BOUGE                                          
3) LE MITIGEUR DE LA DOUCHE TOURNE DANS LE VIDE                         

Donneur d'ordre : Mme S. DURANTON                                                         

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

Travaux de plomberie en partie privative.                                            

LE 13/09/2024 A 14H00                                                   
LOGEMENT DE M HIBOUD                                                    
CONSTAT D'UN MITIGEUR THERMOSTATIQUE DE DOUCHE HS                       
CONSTAT D'UN ANCIEN WC AVEC LE COUVERCLE DE CHASSE D'EAU MANQUANT       
CONSTAT D'UN MELANGEUR SUR EVIER AVEC L'ABSENCE DE JOINT D'EMBASE       
PAS DE REPARATION POSSIBLE                                              
ESTIMATION A SUIVRE                                                     
REPLI                                                                   
INTERVENTION POUR TRAVAUX LE 16/09/2024 A 16H00                         

LE 16/09 A 14H00 :                                                      
INTERVENTION A PARTIR DU LOGEMENT DE MR HIBOUD                          
COUPURE DE L'ARRIVEE D'EAU                                              
- DEPOSE ET REMPLACEMENT DU MELANGEUR EVIER PAR UN MITIGEUR             
- DEPOSE ET REMPLACEMENT DU MITIGEUR THERMOSTATIQUE DE LA DOUCHE        
- DEPOSE ET REMPLACEMENT DU WC COMPLET                                  
- REFECTION DE L'EVACUATION EN PLOMB EN SORTIE DE WC                    
REPOSE DU SIEGE PMR                                                     
REMISE EN EAU                                                           
CONTROLE ETANCHEITE                                                     
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V/Email reçu le Jeudi 12/09/2024 a 14H48         
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Service Protection des Majeurs         
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73009 CHAMBERY CEDEX                   
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FACTURE N° 4100399



CV LCOMPTER Email envoyé le 17/09/24 a 12H34 Mme S. DURANTON            

CV LCOMPTER Email envoyé le 13/09/24 a 17H42 Mme S. DURANTON            

ESTIMATION DES TRAVAUX A SUIVRE                                         
- DEPOSE ET REMPLACEMENT DU MITIGEUR DE DOUCHE THERMOSTATIQUE           
- DEPOSE DU MELANGEUR DE CUISINE ET REMPLACEMENT PAR MITIGEUR           
- DEPOSE ET REMPLACEMENT DU KIT WC AVEC ROBINET D'ARRET                 
FORFAIT MO - 350,00€ HT                                                 
FORFAIT FOURNITURES - 386,28€ HT                                        

DESCRIPTIF TECHNIQUE DE L'ACTIVITE :
Déplacement d'un VEHICULE ATELIER équipé de matériel de plomberie                         
(poste a souder, raccords et longueurs de tuyaux de différents diametres,                 
génératrice 220 volts, perceuse, tronçonneuse, etc).                                      
Reconnaissance du chantier. Installation et mise en place du matériel (si                 
nécessaire).                                                                              
Réalisation du travail conformément aux regles de l'art.                                  
Vérification en fin d'intervention de la bonne exécution, contrôle de                     
l'étanchéité (si nécessaire).                                                             
Nettoyage du chantier. Evacuation des détritus (si nécessaire).                           
Relevé du plan de l'intervention (si nécessaire).                                         
Ce descriptif technique n'est pas contractuel.                                            
Les temps facturés comprennent : le déplacement aller-retour de notre véhicule            
auquel s'ajoute le temps sur place (Heure de départ - heure d'arrivée).                   

Nos fournitures sont affectées d'un coefficient de vente de 1,43 sur le prix              
d'achat sauf conditions particulieres convenues avec le client.                           

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Prise en charge technique dispatching-73    2      28,19        28,19      
1,75  H(s) plombier journée-73 le 13/09           2      72,83       127,45      
4,50  H(s) plombier journée-73 le 16/09           3      72,83       327,73      

Quantité  Fournitures - Mise en oeuvre              N°BT   P.U. HT                   
1,00  Pack Wc 3/6L Ceramique NF                   3     188,72       188,72      
1,00  Pipe(s) WC coudée Dn 100                    3      12,87        12,87      
1,00  Robinet(s) WC Equerre 12/17                 3       6,26         6,26      
1,00  Flexible(s) 50Cm F-F 12/17                  3       5,34         5,34      
1,00  Mitigeur(s) évier fondu chrome ORTA2        3     177,50       177,50      
1,00  Mélangeur(s) douche+ flexible+ douchette    3     106,87       106,87      
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TOTAL H.T. ...............       980,93      

T.V.A.   a 10,00% ........        98,09      

TOTAL T.T.C. ......En EURO _____1079,02      

Valeur en votre reglement comptant                                                        
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
Réglement par cheque a réception de facture                                               
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Savoies SAVOIES

De: Sylvie DURANTON <sylvie.duranton@udaf73.fr>
Envoyé: jeudi 12 septembre 2024 16:07
À: Savoies SAVOIES
Objet: REf 12/09/2024 14h48: demande intervention UDAF Savoie 

Madame, 
 
Sa fille sera présente, vous pouvez la contacter au 06 92 77 58 42 
 
Cordialement 
 
DURANTON sylvie 
UDAF savoie  
 

De : Savoies SAVOIES <savoies@servimo.fr> 
Envoyé : jeudi 12 septembre 2024 15:14 
À : Sylvie DURANTON <sylvie.duranton@udaf73.fr> 
Objet : RE: demande intervention UDAF Savoie  
  
Bonjour, pourriez-vous nous fournir un téléphone. 
Nous interviendrons demain à partir de 15h. 
  
  
  
Cordialement. 
  
  
Aurélie DEPRIESTER 
Service exploitation 
  
SERVIMO Savoies 
Chemin des Marais 
73420 Voglans 
Tel : 04.79.52.08.82 
savoies@servimo.fr 
  
  
  

De : Sylvie DURANTON <sylvie.duranton@udaf73.fr>  
Envoyé : jeudi 12 septembre 2024 14:48 
À : Savoies SAVOIES <savoies@servimo.fr> 
Objet : demande intervention UDAF Savoie  
  
Madame, 
  
Nous venons vers vous en notre qualité de curateur de Mr HIBOUD marc demeurant 80 chemin de la 
croix du chenoz. 73100 MOUXY 
  
Nous vous remercions d'intervenir au domicile de Monsieur pour régler les problèmes suivants : 
  



2

-le mécanisme des toilettes est hors service 
- le robinet de l'évier de la cuisine n'est pas stable 
-le mitigeur chaud froid de la douche tourne dans le vide  
  
Nous vous remercions de nous confirmer votre date d'intervention par retour de message. 
  
Cordialement 
  
DURANTON Sylvie 
UDAF Savoie  
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Savoies SAVOIES

De: Sylvie DURANTON <sylvie.duranton@udaf73.fr>
Envoyé: jeudi 12 septembre 2024 14:48
À: Savoies SAVOIES
Objet: 12/09/2024 à 14H48 demande intervention UDAF Savoie 

Madame, 
 
Nous venons vers vous en notre qualité de curateur de Mr HIBOUD marc demeurant 80 chemin de la 
croix du chenoz. 73100 MOUXY 
 
Nous vous remercions d'intervenir au domicile de Monsieur pour régler les problèmes suivants : 
 
-le mécanisme des toilettes est hors service 
- le robinet de l'évier de la cuisine n'est pas stable 
-le mitigeur chaud froid de la douche tourne dans le vide  
 
Nous vous remercions de nous confirmer votre date d'intervention par retour de message. 
 
Cordialement 
 
DURANTON Sylvie 
UDAF Savoie  


