
IMMEUBLE : LE TOLSTOI                                                                     
161 cours tolstoi                                                              
69100 VILLEURBANNE                      Saint Priest, le   27 Mai 2026         

ADRESSE         : ALLEE 161 TOLSTOI-MR ROUX 0664374682 6E ETAGE-MR GOULIEVITCH :          
0952784863.                                                             

Motif de la demande : NOUS VOUS SOLLICITONS POUR UNE INTERVENTION DE RECHERCHE DE FUITE DANS  
LE LOGEMENT DE M. JOHN ROUX ET M. ET MME GOULÉVITCH SITUÉS AU 6EME      
ÉTAGE. IL SEMBLERAIT QUE LA NATURE DES DÉGÂTS (DÉGRADATION PAR          
L'HUMIDITÉ DE L'ENDUIT DU PLAFOND VERS LE MILIEU DE LA PIECE) UNE       
ORIGINE LIÉE AUX CONDUITES D'EAU DES RADIATEURS QUI CIRCULENT ENTRE LES 
PLANCHERS ET LES PLAFONDS.    NOUS VOUS DEMANDONS DE BIEN VOULOIR       
CONTACTER M. ROUX AFIN DE CONVENIR D'UN RENDEZ-VOUS DE RECHERCHE DE     
FUITE.                                                                  

Donneur d'ordre : Mme  ROBERT                                                             

==================================
NATURE DE L'INTERVENTION :

LE 05/05/2026 A 08H00 :                                                 
RECHERCHE DE FUITE DEPUIS LE 7EME ETAGE                                 
- CONTROLE DES 2 COMPTEURS EAU CHAUDE ET EAU FROIDE                     
AUCUNE ANOMALIE CONSTATEE                                               

- TEST AU COLORANT SUR TOUTES LES EVACUATIONS                           
CONTROLE SI APPARITION COLORANT A EFFECTUER                             

- TEST MANOMETRIQUE SUR RESEAU CHAUFFAGE                                
PRESSION A CONTROLER                                                    

CONTROLE DU LOGEMENT DU 6EME ETAGE                                      
HUMIDITE PRESENTE SUR LE MUR ET PLAFOND                                 
- MUR : 100%                                                            
- PLAFOND : 20%                                                         

LE 12/05/2026 A 07H30 :                                                 
INTERVENTION DEPUIS LE LOGEMENT DE M. ROUX                              
- CONTROLE DU MANOMETRE : AUCUNE BAISSE DE PRESSION CONSTATEE           
PAS DE FUITE SUR RESEAU CHAUFFAGE                                       

LE TAUX D'HUMIDITE AU PLAFOND DU LOGEMENT DE M. GOULEVITCH EST A 20%    
AUCUNE FUITE CONSTATEE CE JOUR                                          
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SUSPICION D'UNE FUITE ACCIDENTELLE ET/OU DEJA REPAREE AVANT L'ARRIVEE   
DE NOTRE TECHNICIEN                                                     

COPNCERNANT LE TAUX D'HUMITE A 100% SUR LE MUR, CELUI-CI EST DU A LA    
FUITE SUR EVACUATION EAUX USEES EN CUIVRE AU NIVEAU DU COUDE            
(LA RECHERCHE ET REPARATION A ETE EFFECTUE SUR LA DEMANDE DU 19/05/2026 
NOS REFERENCES : 19/05/2026 11H13)                                      

COMMENTAIRES    : MP   COMPTE RENDU ENVOYÉ LE 26/05/26 A 16H58                            
SONYA.ROBERT@AGENCECENTRALE.EU                                          

CONFORMEMENT A VOTRE DEMANDE, NOUS CLOTURONS CE DOSSIER EN L'ETAT ET    
RESTONS A VOTRE DISPOSITION SI LA FUITE REAPPARAIT.                     
IL FAUDRA DANS CE CAS PREVOIR UNE NOUVELLE RECHERCHE DE FUITE LORS      
DE L'APPARITION DE LA FUITE                                             

==================================
Quantité  Heures - Suppléments - Descriptif         N°BT   P.U. HT                   

1,00  Prise en charge                             1      27,57        27,57      
4,00  H(s) Ouv.Plomberie/Déplac.Le 05/05/2026     1      81,97       327,88      
1,50  H(s) Ouv.Plomberie/Déplac.Le 12/05/2026     2      81,97       122,95      

TOTAL H.T. ...............       478,40      

T.V.A.   a 20,00% ........        95,68      

TOTAL T.T.C. ......En EURO ______574,08      

Valeur en votre reglement au 30 Juin 2026                    
Pénalités de retard: 3 fois le taux d'intéret légal                                       
(Loi n° 2008-776 du 4 Aout 2008)                                                          
Indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement : 40 euros                               
TVA acquittée sur les encaissements.                                                      

Merci d'adresser votre reglement a la Société au :                                        
101 Avenue Paul Marcellin                                                                 
69120 VAULX-EN-VELIN                                                                      
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